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Art. 16
Messa a disposizione e incarichi

1) In base all'art. 30 del D.Lgs 276/2003, il distacco o comando si configura quando 'Associazione,
per soddisfare un proprio interesse, pone temporaneamente uno o pit lavoratori a disposizione di altro
soggetto per I'esecuzione di una determinata attivita lavorativa.

2) In caso di distacco FAssociazione rimane responsabile del trattamento economico e normativo a
favore del lavoratore.

3) Il distacco che comporta un mutamento di mansioni deve avvenire con il consenso del lavoratore
interessato.

4) Quando comporta il trasferimento in un luogo di [avoro sito a pill di 50 km da quella in cui il
lavoratore & normalmente occupato, il distacco pud avvenire soltanto per comprovate ragioni tecniche,
organizzative, produttive o sostitutive.

Art. 17
Incarichi in posti di categoria superiore e relativo compenso

1) I Consiglio d'Amministrazione pud, con provvedimento deliberative, affidare l'incarico al
dipendente con i requisiti richiesti per il ruolo superiore di assolvere funzioni inerenti al profilo professionale
di categoria superiore a quella di appartenenza, quando cid si renda necessario per:

a) sostituire dipendenti assent;;
b) svolgere funzioni proprie del posto che risulta vacante in organico.

2) Detto incarico non potra superare la durata del periodo effettivo di assenza del titolare per le
esigenze di cui alla lettera a) o durera fino alla assunzione dell'idoneo alla selezione e comungue non oltre
12 mesi, nel caso di cui alla lettera b).

3) Al dipendente incaricato di tali funzioni superiori & assegnato, per la durata dell'incarico, un
assegno mensile pari alla differenza tra gli assegni in godimento e quelli che gli competerebbero in caso di
nomina a categoria superiore, con decorrenza dal primo giorno del mese seguente al conferimento
dell'incarico, ai sensi dell'art. 13 della legge 20 maggio 1970 n. 300.

4) Per assenze temporanee del direttore, comunque superiori ai quindici giorni e diverse dalla
fruizione delle ferie, il Consiglio di Amministrazione provvede all'attribuzione dellincarico sostitutivo ad altro
personale in possesso di adeguate competenze professionali. Analogo provvedimento viene assunto in caso
di dimissioni fino all'espletamento della prevista prova selettiva. Da! primo giorno del mese successivo al
conferimento dellincarico sostitutivo viene attribuito un assegno mensile pari alla differenza tra la
retribuzione in godimento e quelia tabellare prevista per il direttore.

27/08/2009 @)% ‘é -
‘ )A. .



Contratto APPM - Onlus

Art. 18
Direttore

1) Al Direttore dell'Associazione si applica la parte normativa del presente contratto salvo quanto
diversamente specificato nello stesso e nel'ambito del contratto individuale di lavoro; per la parte economica
si fa riferimento a quanto previsto dal CCPL dei Direttori della Provincia Autonoma di Trento € dei suoi Enti
Funzionali.

2) L'orario di lavoro & cosi disciplinato:
nellambito dell'assetto organizzativo dellAssociazione, il Direttore deve garantire la propria presenza in
servizio ed organizzare il proprio lavoro correlandolo in modo flessibile alle esigenze della struttura ed
allespletamento dellincarico affidato alla sua responsabilita, in relazione agli obiettivi @ programmi da
realizzare;

3) il Direttore deve assicurare la propria presenza per non meno di 36 ore settimanali garantendo, se
richiesto dal Consiglio di Amministrazione, una fascia oraria minima obbligatoria di presenza. Al Direttore non
sono corrisposti compensi per il lavoro straordinario.

Art. 19
Coordinatori d’Ambito e Staff di Direzione

1. Per lo sviluppo dell'azione organizzativa e gestionale dell'Associazione, ii Direttore & supportato
da uno Staff di Direzione al quale partecipa il Presidente nell'esercizio delle funzioni di indirizzo dell’Ente. Lo
Staff, coordinato da! Direttore, & costituito dai Coordinatori d'Ambito in materia pedagogica, amministrativa €
contabile.

2. | Coordinatori d'Ambito sono nominati dal Consiglio di Amministrazione e sono inquadrati al livello
economico-retributivo previsto dalla categoria D-base del Contratto AA.LL-

3. La partecipazione alle riunioni delio Staff di Direzione pud essere di volta in volta estesa, in
ragione degli argomenti trattati, ad altro soggetto.

Art. 20
Coordinatori di Struttura

1) Lincarico di svolgere attivita di coordinamento di struttura ¢ assegnato per la durata di un anno
dal Consiglio di Amministrazione ad un educatore in servizio.

2) Durante tale periodo il dipendente conserva il proprio inquadramento professionale ed economico.
Allo stesso viene attribuita, esclusivamente per il periodo dellincarico, 'indennita prevista all'articolo 68.

Art. 21
Trattamento economico nel caso di passaggio alla categoria superiore

1) In occasione di inquadramento per nomina o per trasferimento a un profilo professionale della
categoria superiore, il dipendente conserva quanto ha maturato per anzianita nella categoria di provenienza.

Art. 22
Trattamento economico nel caso di passaggio alla categoria inferiore

1) In caso di inquadramento, per inidoneita fisica, nel profilo professionale della categoria inferiore, il
dipendente conserva quanto ha maturato per anzianita e la differenza di retribuzione tra le due categorie
sara computata nel maturato per anzianita ed utilizzata a conguaglio nel caso di successivo passaggio a
categoria superiore. :

2) Dal momento del nuovo inquadramento il dipendente seguira la dinamica retributiva della nuova
categoria, senza alcun assorbimento del trattamento gia in godimento.

3) In occasione di inquadramento nel profilo professionale della categoria inferiore, a domanda del

dipendente, sara conservato all'interessato soitanto il maturato individuale per anzianita.
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Art. 23
Rapporto di lavoro a tempo parziale

1) Per quanto non previsto nel presente Contratto, in materia di rapporto di lavoro a tempo parziale
si applica il D. Lgs. 25 febbraio 2000 n. 61 e successive modifiche ed integrazioni, comprese quelle di cui al
D. Lgs. 10 settembre 2003 n. 276.

2) Allo scopo di favorire la flessibilita della prestazione di lavoro e per consentire il soddisfacimento
di esigenze individuali delle lavoratrici e dei lavoratori, anche gia occupati, per specifici settori di attivita o per
coprire particolari esigenze I'Associazione assume personale con rapporto di lavoro a tempo parziale per
almeno il 10% delle unita operative previste nella pianta organica esistente al 31 dicembre di ogni anno. E'
competenza del Consiglio di Amministrazione, su proposta del Direttore, assegnare il personale ai ruoli e ai
compiti che soddisfano le esigenze organizzative dell'Associazione.

3) Per lo svolgimento del rapporto di lavoro del personale a tempo parziale si applica, in quanto
compatibile, la normativa vigente in materia per il personale a tempo pieno, tenendo conto della ridotta
durata della prestazione e della peculiarita del suo svolgimento.

4) Al rapporto a tempo parziale pud accedere anche il personale gia in servizio, a cui viene
riconosciuto un diritto di precedenza; si procedera, anche su domanda dell'interessato, a discrezione
dell'Associazione, tenendo anzitutto conto delle esigenze organizzative e della continuith ed efficacia
dell'attivita educativa.

5) L’Associazione pud costituire rapporti di lavoro a tempo parziale o trasformare, su richiesta del
dipendente, il rapporto di lavoro a tempo pieno in rapporto a tempo parziale e viceversa, secondo le tipologie
indicate nel presente Contratto. In costanza di rapporto, la trasformazione dello stesso da tempo pieno a
tempo parziale e viceversa deve risultare da atto scritto e deve contenere l'indicazione della durata della
prestazione lavorativa.

6) Il contratto di lavoro a tempo parziale & stipulato in forma scritta, con l'indicazione della durata e
dell'articolazione delforaric. La stipulazione per iscritto & richiesta anche per la trasformazione a tempo
parziale del rapporto di lavoro e per la modificazione successiva delle tipologie di articolazione della
prestazione, che avviene con il consenso scritto dell'interessato.

7} I! dipendente pud concordare con I'Associazione, ove cio sia possibile, anche lo spostamento ad
altra attivita o sede al fine di rendere possibile la prestazione a tempo parziale. L'Associazione put differire o
non accogliere la trasformazione del rapporto di lavoro a tempo parziale per ragioni organizzative.

8) Il dipendente a tempo parziale copre una frazione di posto di organico corrispondente alla durata
della prestazione lavorativa che non pud essere inferiore at 30% di quella a tempo pieno.

9) Il tempo parziale pud essere realizzato sulla base delle tipologie previste dalle norme vigenti,
correlate alle esigenze organizzative dell Amministrazione:

a) con articolazione della prestazione di servizio ridotta in tuiti o in alcuni giorni lavorativi (tempo
parziale orizzontale);

b} con articolazione della prestazione su alcuni giorni della settimana o del mese, ovvero con la
concentrazione della prestazione stessa in determinati periodi dell'anno (tempo parziale verticale), in misura
tale da realizzare comunque la durata media del lavoro seitimanale prevista per il tempo parziale nellarco
temporale preso in considerazione (settimana, mese o anno).

10) Per eccezionali e temporanee esigenze organizzative giornaliere dell’Associazione, al personale
a tempo parziale possono essere richieste prestazioni di lavoro supplementare, che saranno compensate
con riposo sostitutivo, nel limite massimo di 60 ore annue, o con particolare adattamento di orario da fruire
entro I'anno su richiesta e in relazione alle esigenze di servizio. Il medesimo personale non pud, inoltre,
fruire di benefici che comungque comportino riduzioni dell'orario di lavoro, salvo quelle previste dalla legge. Le
ore di permesso retribuito per diritto allo studio sono ridotte in proporzione alla durata dell'orario di lavoro.

11) La retribuzione, anche accessoria, del personale con rapporto di lavoro a tempo parziale &
proporzionale alla prestazione lavorativa, con riferimento a tutte le competenze fisse periodiche, ivi
compresa lindennita integrativa speciale e I'eventuale refribuzione individuale di anzianita, spettanti al
personale con rapporto a tempo pieno appartenente alla stessa categoria e profilo professionale. Spettano,
tuttavia, per intero gli assegni per il nucleo familiare in base alle norme vigenti. Il trattamento economico &
corrisposto mensilmente in relazione all'effettiva durata della prestazione di lavoro.

12) | dipendenti a tempo parziale di cui al comma 9 lett. a) hanno diritto ad un numero di ore di ferie
e ai permessi di cui alla legge 5 febbraio 1992 n. 104 pari a quello dei lavoratori a tempo pieno. | dipendenti
a tempo parziale di cui al comma 9 lett. b) hanno diritto ad un numero di ore proporzionato alle ore di lavoro
previste nellanno per il particolare tipo di rapporto.

13) Per il personale contemplato dal presente articolo il trattamento di fine rapporto viene
determinato con le modalita previste per il personale di ruolo a tempo pieno, proporzionalmente ridotto in
relazione a ciascun periodo di tempo parziale in rapporto all'orario di servizio effettivamente prestato.

14) Le trasformazioni del rapporto di lavoro da tempo pieno a tempo parziale si considerano

2

temporanee e di durata fino a tre anni, rinnovabili, per soddisfare transitorie necessita familiari o pWali
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dei dipendenti. Ove le richieste eccedano i contingenti fissati verra data precedenza:

a) ai dipendenti disabili ovvero che si trovano in particolari condizioni psico-fisiche, o affetti da gravi
patologie;

b) ai dipendenti che assistono propri famigliari disabili, ovvero ai dipendenti che assistono persone in
particolari condizioni psico-fisiche, o affette da gravi patologie, nonché anziani non autosufficienti;

c) ai dipendenti con figli in eta scolare e prescolare, in relazione al numero degli stessi.

15) Il dipendente affetto da patologie oncologiche, per il quale residui una ridotta capacita lavorativa,
anche a causa degli effetti invalidanti di terapie salvavita, accertata dallAzienda provinciale per i servizi
sanitari, ha diritto alla trasformazione del rapporto di lavorc a tempo pieno in lavoro a tempo parziale
verticale od orizzontale, anche in deroga ai contingenti massimi come determinati ai sensi dei commi
precedenti. Il rapporto di lavoro a tempo parziale deve essere trasformato nuovamente in rapporto di lavoro
a tempo pieno a richiesta del lavoratore. Restano in ogni caso salve disposizioni pil favorevoli per il
dipendente.

Art. 24
Assunzioni a tempo determinato

1) LUAmministrazione pud stipulare contratti individuali per assunzione di personale a tempo
determinato in applicazione del d.Igs 6 settembre 2001, n. 368 e successive modificazioni. | contratti a tempo
determinato possono essere stipulati per ragioni di carattere tecnico, produttivo, organizzativo o sostitutivo,
anche se riferibili alla ordinaria attivita dell' Associazione, in particolare nei seguenti casi:

a) per la sostituzione di personale comunqgue assente e per la copertura temporanea di posti vacanti;

b) per assunzioni di personale stagionale;

c) per fronteggiare particolari punte di attivita non ricorrent,

d) per l'esecuzione di attivitd aventi carattere occasionale o straordinario e per far fronte ad innovazioni
organizzative, quando alle stesse non sia possibile provvedere con il personale in servizio.

2) Il contratto deve essere stipulato in forma scritta, prima dell'inizio della prestazione lavorativa, e
consegnato al dipendente. E’ fatto obbligo al’Associazione di indicare nelle comunicazioni di assunzions che
trattasi di assunzioni a titolo precario a tempo determinato con lindicazione esatta del termine e/o delle
ragioni giustificanti la costituzione del rapporto di lavoro ai sensi del comma 1 del presente articolo. In caso
di sostituzione di personale assente per maternita, malattie o infortunio il contratto prevedera il termine con
la coincidenza del rientro del titolare del posto.

3) L'Associazione, prima di procedere alla stipulazione del contratto a tempo determinato, ai fini
dellassunzione, invita l'interessato a presentare: i documenti previsti dall’art. 5.

4) Per il trattamento economico e per le posizioni assicurative e previdenziali valgono le stesse
norme in vigore per il personale dipendente a tempo indeterminato.

5) Al momento della risoluzione del rapporto di lavoro del personale assunto a tempo determinato
spettano gli emolumenti previsti dal contratto.

6) Al personale con rapporto di lavoro a tempo determinato si applica, limitatamente alla durata del
rapporto di lavoro, la disciplina dei permessi prevista per il personale con rapporto di lavoro a tempo
indeterminato, con l'esclusione di quanto previsto dalart. 60 del presente Contratto e con loro
fiproporzionamento alla durata del rapporto di lavoro nei casi di cui agli artt. 66 comma 1 lett. a) e dellart. 67
del presente Contratto. Nei casi di assenza per infermitd, al personale contrattuale non in prova &
corrisposta, per un periodo non superiore a quello di attivitd lavorativa nei 12 mesi immediatamente
precedenti 'evento morboso, la retribuzione fondamentale, fatta salva la risoluzione del rapporio alla
scadenza del contratto. Qualora il lavoratore non possa far valere, nei 12 mesi precedenti, periodi lavorativi
superioti a 30 giomi, la retribuzione spettante durante il periodo di malattia sara concessa per un periodo
massimo di 30 giorni nell'anno solare. Nei casi di infortunic sul lavoro sono applicate le disposizioni previste
per il personale a tempo indeterminato e, salva la risoluzione del rapporto alla scadenza del contratto,
durante tale assenza & corrisposta, per un anno, la retribuzione, con il diritto dell'Associazione di incamerare
per detto periodo I'indennita spettante dalll.N.A.l.L. allinfortunato. Il periodo di conservazione del posto
senza assegni non & utile ai fini della maturazione delle ferie. Nessuna indennitad & dovuta per i periodi
successivi alla cessazione del rapporto di lavoro. Il periodo di conservazione del posto & pari alla durata del
contratio e non pud in ogni caso superare i limiti previsti per il personale assunto a tempo indeterminato.

7) Al personale temporaneo contrattuale spetta un periodo di ferie retribuito proporzionalmente
corrispondente al servizio prestato nella misura e modalita stabilite per il personale a tempo indeterminato.
Allo stesso potra essere corrisposta la corrispondente indennita per le ferie non godute.

8) Al personale contrattuale temporaneo spettano i permessi retribuiti previsti per il personale a
tempo indeterminato.

9) Per il personale temporaneo contrattuale valgono, per quanto concerne liscrizione agfi Istituti
previdenziali ed assistenziali, le norme previste per il personale a tempo indeterminato.

10) All'atto della cessazione dal servizio, al personale temporaneo spefta il trattamento
rapporto, secondo le modalita stabilite per il personale a tempo indeterminato.
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11) Il rapporto di lavoro si risolve automaticamente, senza diritto al preavviso, alla scadenza del
termine indicato ne! contratto individuale. |l personale a termine pud, in qualungue momento, recedere dal
rapporto di lavoro. Il recesso va comunque presentato per iscritto almeno 10 giorni di calendario prima — 20
giomi di calendario per i contratti superiori a tre mesi — ed il dipendente & tenuto a proseguire
nell'adempimento di tutti i suoi obblighi contrattuali fino alla scadenza del preavviso. In caso di mancato
preavviso o di mancato adempimente degli obblighi contrattuali fino alla scadenza, & dovuta una indennita
equivalente allimporto della retribuzione che sarebbe spettata per il periodo di preavviso.

12) Il licenziamento prima della scadenza e le altre sanzioni per motivi disciplinari sono disposti,
previa contestazione delladdebito, in base alla procedura di cui agli artt. 75 e seguenti; in tal caso, i termini
sono ridotti della meta.

13) i termine finale del contratio a termine pu¢ essere prorogato, per una sola volta, quando il
contratto iniziale ha una durata inferiore a 36 mesi e con il consenso del lavoratore. La proroga & ammessa
guando sussistono ragioni oggettive e si riferisce alla stessa atiivita lavorativa per la quale era stato stipulato
il contratto iniziale. In tal caso, la durata complessiva del rapporto di lavoro, afferente alla durata iniziale piu
la proroga, non pué superare i 36 mesi, salvo quanto previsto all'art. 25.

14) | contratto a termine & nullo e produce unicamente gli effetti di cui allart. 2126 ¢.c. quando:

a) l'apposizione del termine non risulta da atto scritto;
b) sia stipulato al di fuori delle ipotesi previste.

Art. 25
Norme integrative

1) Per quanto non previsto nel presente titolo, sono estese al personale con rapporto di lavoro
temporaneo le disposizioni generali previste dalla legislazione vigente.
2) Qualora si provveda ad una riassunzione a termine ai sensi dell'art. 24 comma 1, l'intervallo tra un
rapporto di lavoro e I'aliro deve essere di almeno 3 giorni.
3) Ai sensi di quanto previsto dal d.Igs. 368/2001 - art. 5, comma 4 bis - in attesa che si rendano
disponibili nella pianta organica posti analoghi a tempo indeterminato. il limite di 36 mesi previsto per i
contratti a tempo determinato sottoscritti con la stessa persona puo essere esteso a 60 mesi,

Art. 26
Inquadramento del personale
1) 1l personale viene assunto nella categoria e livello previsto dalla declaratoria dei profili
professionali di cui all' Aliegato A del presente contratto. Il personale in servizio viene coilocato nella
categoria e livello corrispondente allanaloga figura professionale e retribuzione del previgente
inquadramento, o secondo le specifiche previsioni dell'attuale contratto.

TITOLO I '
DIRITTI E RELAZIONI SINDACALI

Art. 27
Diritti di associazione e di attivita sindacale

1) | dipendenti hanno diritto di costituire organizzazioni sindacali, di aderirvi e di svolgere aitivita
sindacali allinterno dei luoghi di lavoro.

2) Alle organizzazioni sindacali compete la contrattazione con Associazione degli aspetti del
rapporto di lavoro, lintervento sui problemi che interessano la condizione del lavoro del personale
dipendente, nonché la contrattazione e dei regolamenti che riguardano il personale.

Art. 28
Dirigenti sindacali nei luoghi di lavoro

1) Le rappresentanze sindacali nei luoghi di avoro sono costituite secondo le disposizioni di cui
all’Accordo collettivo provinciale quadro sulle modalita di utilizzo dei distacchi, delle aspettative sindacali e
dei permessi secondo quanto previsto dalla legislazione vigente (L. 300/70).

2) Con apposito accordo si definiranno le modalita di costituzione delle rappresentanze sindacali
unitarie.

3) Si qualificano come dirigenti sindacali i dirigenti riconosciuti tali dagli ordinamenti statutari delle
organizzazioni sindacaii.

A lee

4) Tutti i dirigenti sindacali non sono soggetti alla subordinazione gerarchica stabilita dal presente
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Contratto quando espletano le loro funzioni, durante lo svolgimento delle quali conservano tutti i diritti
giuridici ed economici acquisiti e acquisibili per la categoria rivestita; essi non possono essere trasferiti
dall'ufficio di appartenenza senza previo nulla osta della rispettiva organizzazione sindacale provinciale di
categoria e fino ad un anno dopo la cessazione dell'incarico. L'eventuale opposizione deve essere motivata.

5) La gestione delle ore di permesso di cui al presente articolo spetta alle organizzazioni sindacali
che, unitamente o singolarmente, daranno comunicazione periodica all'Associazione delle modalita di uso
che ne faranno.

6) | dirigenti sindacali per cui valgono le tutele di cui al presente Contratto non possono eccedere il
10% degli iscritti al 31 dicembre di ogni anno.

Art. 29
Informazione

1) Nel rispetto delle competenze proprie degli organi istituzionali ed al fine di ricercare ogni
coniributo di partecipazione al miglioramento ed alla efficienza dei servizi, I Associazione garantisce puntuali
informazioni alle organizzazioni sindacali, sugl atti e sui provvedimenti che riguardano in generale il
personale, 'organizzazione del lavoro, l'orario di funzionamento delle strutture, le circoiari interpretative ed
applicative del contratto di lavoro e la distribuzione del fondo per la produttivita.

Art. 30
Concertazione

1) Ciascuna organizzazione sindacale, ricevuta l'informazione ai sensi dell'art. 29, pu¢ richiedere, in
forma scritta, nell’ambito dei contenuti dellinformazione stessa, un incontro con I'Associazione per l'analisi
degli argomenti in oggetto e per 'eventuale attivazione delle procedure di concertazione.

Art. 31
Contributi sindacali

1} | dipendenti hanno facolta di rilasciare delega a favore dell'organizzazione sindacale da loro
prescelta per la riscossione di una quota mensile dello stipendio per il pagamento dei contributi sindacali,
nella misura stabilita dai competenti organi statutari. La delega & rilasciata per iscritio ed & trasmessa
all'Associazione a cura del dipendente o dell'organizzazione sindacale interessata.

2) La delega ha effetto daf primo giorno del mese successivo a quello del rilascio, che si intende sia
quello in cui la stessa perviene all'Associazione.

3) Il dipendente pud revocare in qualsiasi momento la delega rilasciata ai sensi del comma 1,
inoltrando la relativa comunicazione allAssociazione e all'organizzazione sindacale interessata. L'effetto
della revoca decorre dal primo giorno del mese successivo a quello di presentazione della stessa, che si
intende sia quello in cui la stessa perviene all' Associazione.

4) Le trattenute devono essere operate dall Associazione sulle retribuzioni dei dipendenti in base alle
deleghe ricevute & sono versate mensilmente alle organizzazioni sindacali interessate, secondo modalita
concordate con 'Associazione.

5) In caso di pluralita di deleghe il dipendente deve esplicitare 'opzione a favore dellorganizzazione
sindacale dalla quale intende farsi rappresentare, ferme restando le trattenute a favore di tutte le
organizzazioni cui abbia aderito. Nel caso di mancata opzione la delega di rappresentanza non verra
attribuita a nessuna organizzazione sindacale.

Art. 32
Distacchi, aspettative, permessi e altre prerogative sindacali

1) Allo scopo di assicurare il libero funzionamento delle Organizzazioni sindacali, ai dipendenti su
richiesta delle stesse saranno concessi permessi orari nei limiti di 3 ore per ogni dipendente da ripartire fra le
00.88. proporzionalmente al numero degli iscritti al 31 dicembre del’anno precedente.

2) Ai dirigenti di cui al precedente art. 28 sono concessi, inoltre, permessi sindacali retribuiti, su
richiesta dell'Organizzazione sindacale di appartenenza, per partecipare a trattative, a congressi, convegni o
riunioni provinciali, regionali e nazionali, comunque riguardanti la categoria.

3) Lo stesso trattamento compete ai dipendenti eletti o designati a partecipare ai congressi dalle
rispettive organizzazioni sindacali.

4) Per quanto concerne le aspettative sindacali dei dipendenti si fa espresso riferimento alle horme

contenute nella legge n. 300/70.
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Art. 33
Diritto e autoregolamentazione dello sciopero

1} In conformita ai principi della Costituzione e della legge 300/70 & garantito 'esercizio della liberta
e delle attivitd sindacali nonché del diritto di sciopero.

2) In attuazione di quanto previsio dalla legge 12.6.90 n. 146 e s.m. e dalla legge 83/2000, le parti
individuano come servizi essenziali quelli effettuati in unita di Servizio che ospitano minori con decreto del
Tribunale e minori che, per situazioni personali o familiari contingenti, o per effetto del progetto educativo,
non possono rientrare in famiglia.

3) Nell'ambito dei servizi essenziali di cui sopra, dovra essere garantita la continuita delle prestazioni
indispensabili per assicurare il rispetto dei valori e dei diritti costituzionalmente garantiti.

4} Al fine di una corretta applicazione delle norme di cui sopra, saranno individuati, nell'ambito del
rapporto tra le parti in sede aziendale, appositi contingenti di personale che dovranno garantire la continuita
delle prestazioni indispensabili inerenti ai servizi essenziali sopra individuati.

5) A livello aziendale potranno, inoltre, essere definite altre tipologie di servizio cui applicare la
normativa del presente articolo.

6) La titolarita a dichiarare, sospendere o revocare, lo sciopero & riservata alle strutture sindacali
nazionali, regionali, provinciali, comprensoriali e aziendali.

7) |l preavviso relativo allo sciopero & fissato, ai fini della tutela dei minori, in un minimo di 10 giorni,
salvo eventi eccezionali.

8) L'adozione di tali regole di comportamento si riferisce al complesso di azioni sindacali e
contrattuali, mentre il sindacato si riserva la pill ampia facolta di iniziativa, quando fossero in gioco i valori
fondamentali delle liberta civili e sindacali, della democrazia e detla pace.

Art. 34
Ritenuta per sciopero

1) Per l'astensione dal lavero proclamata dalle OO.SS. si effettua una ritenuta sullo stipendio
pensionabile del dipendente, nella misura corrispondente all’effettiva quantita di tempo dell’astensione
madesima.

Art. 35
Diritto di assemblea, affissione e uso locali

1) | dipendenti hanno diritto di riunirsi, durante |'orario di lavoro, per 12 ore annue pro capite, senza
decurtazione della retribuzione, in assemblee sindacali, da tenersi in idonei locali concordati con
I'Associazione e posti a disposizione gratuitamente nei luoghi in cui si presta la propria attivita lavorativa.

2) La convocazione, la sede, l'orario, Fordine del giorno e l'eventuale partecipazione di dirigenti
sindacali esterni sono comunicati al'Associazione, con preavviso scritto di cinque giorni lavorativi prima
dellassemblea. Eventuali condizioni eccezionali che comporiasserc l'esigenza di uno spostamento della
data dell'assemblea devono essere motivate e comunicate dall’Associazione per iscritto entro le 48 ore
precedenti Fassemblea alle rappresentanze sindacali promotrici. Le assemblee si terranno al mattino nella
fascia oraria dalle 8.30 alle 11.30, con riconoscimento a recupero delle ore di durata dell'assemblea per il
personale non in servizio. Per specifiche esigenze tali assemblee potranno svolgersi anche in altri periodi
della giornata.

3) La rilevazione dei partecipanti e delle ore di partecipazione di ciascuno all'assemblea & effettuata
dai coordinatori delle singole unita operative e comunicata all'ufficio che gestisce il personale.

4) Durante lo svoigimento delle assemblee deve essere garantita nelle unita operative interessate la
continuita delle prestazioni minime essenziali.

5) | lavoratori hanno diritto a riunirsi in assemblea nei luoghi ove prestano Ia loro attivita o in altra
sede.

6) | soggetti rappresentanti le 00.88. hanno diritto di affiggere in appositi spazi, che 'Associazione
ha l'obbligo di predisporre in luoghi accessibili a tutto il personale allinterno dell'unitad operativa,
pubblicazioni, testi @ comunicati inerenti a materie d'interesse sindacale e del lavoro.

7) Gli organismi sindacali rappresentativi hanno diritto di usufruire, ove ne facciano richiesta, di un
locale idoneo per le loro riunioni, posto a disposizione dall'Associazione nellambito delle proprie strufture
disponibili

Art. 36
Diritto alla categoria e al livello professionale

1) Il dipendente ha diritto allesercizio delle funzioni inerenti alla figura professionale di
inguadramento e non pud essere privato del suo posto di lavoro, tranne nei casi previsti dalla legge e dal

presente Contratto. M
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Art. 37
Diritto allo stipendio

1) Il dipendente ha diritto alla retribuzione prevista dal Contratio AA.LL. per la qualifica ricoperta in
organico. La retribuzione viene corrisposta posticipatamente entro il 10 di ogni mese.

Art. 38
Pari Opportunita

1. L'Associazione svolge un ruolo propositivo e propulsivo ai fini della promozione ed attuazione
concreta del principio delle pari opportunita e della valorizzazione delle differenze nelle politiche del
personale, attraverso la rimozione di forme esplicite ed implicite di discriminazione, findividuazione e la
valorizzazione delle competenze delle lavoratrici e dei lavoratori.

2. L'Associazione aderisce all'azione dei Comitati Pari Opportunita nei termini e secondo le modalita
previste dalla legge 10 aprile 1991, n. 125.

Art. 39
Difesa in giudizio

1) L'Associazione rimborsa, a richiesta del dipendente e su presentazione della parcella emessa ai
sensi delle vigenti tariffe forensi che non superino i valori medi di quelii previsti dal tariffario, le spese legali
da questi sostenute per la propria difesa in giudizi civili, amministrativi o penali, nei quali sia stato coinvolto
per fatti e cause di servizio e nei quali non sia risultato soccombente ovvero la sua posizione sia stata
archiviata o definita con sentenza, passata in giudicato, di proscioglimento o di assoluzione.

Art. 40
Il rappresentante dei lavoratori per la sicurezza

1) In applicazione di quanto previsto dal decreto legislativo 9 aprile 2008 n° 181 il rappresentante per
la sicurezza viene individuato in un rappresentante del personale dipendente dall’ Associazione APPM;

2) Il rappresentante & scelto con elezione diretta da parte del personale, fra una rosa di candidati
indicati dalle organizzazioni sindacali;

3) Per svolgere compiti assegnati dalla normativa richiamata al comma 1, il rappresentante per la
sicurezza pud utilizzare fino a 100 ore retribuite annue.

4) L'Ente, anche su indicazione del rappresentante per la sicurezza, mettera a disposizione testi e altro
materiale informativo in materia di sicurezza e salute dei lavoratori e promuovera la partecipazione a corsi di
formazione secondo quanto prescrifto dalle normative vigenti in materia;

5) Il rappresentante del personale per la sicurezza dura in carica quattro anni;

6) Al rappresentante del personale per la sicurezza, ai fini dell'espletamento dei compiti previsti dalla
normativa di riferimento, spetta il trattamento di missione ed il rimborso delle spese di viaggio, ove ne
sussistano i presupposti.

7)  Allentrata in vigore del presente contratto saranno attivate le procedure per la nomina del
rappresentante del personale per la sicurezza secondo le previsioni di questo articolo.

TITOLO IV
DOVERI DEL DIPENDENTE

Art. 41
Doveri del dipendente

1) 1| dipendente deve collaborare con diligenza, osservando le norme del presente Contratto e le
disposizioni per 'esecuzione e la disciplina del lavoro impartite dallAsscciazione, anche in relazione alle
norme vigenti in materia di privacy, di sicurezza e di ambiente di lavoro.

2) |l dipendente deve vigilare sul corretto espletamento dell'attivitd del personale subordinato, ove
tale compito rientri nelle proprie responsabilita.

3) Il dipendente deve avere ia maggiore cura possibile dei locali, mobili, oggetti, macchinari, attrezzi,
strumenti, automezzi e di ogni altro effetto di proprieta o di pertinenza dell'Associazione, a lui affidati o dati in
consegna o comunque esistenti nei locali ove esercita la sua attivita lavorativa; il dipendente non deve
asportare dall'ufficio atti, registri, documenti o altri oggetti ovvero dare in visione o portare a conoscenza di
estranei atti e documenti comunque relativi alla sua aftivith, senza espressa autorizzazione, 2 norma di

legge.
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4) |l dipendente non deve valersi di quanto & di proprieta dell'Associazione per ragioni che non siano
di servizio né occuparsi, in ufficio o comunque nello svolgimento dell'attivita lavorativa, di cose o di affari
estranei alle sue attribuzioni.

5) Il dipendente deve osservare scrupolosamente le disposizioni che regolano l'accesso ai locali
dell’'Associazione da parte del personale e non introdurre, salvo che non siano debitamente autorizzate,
persone estranee all'Associazione stessa in locali non aperti al pubblico.

6} Il dipendente deve fornire all Associazione tutte le notizie, interessanti il rapporto di impiego, che
gli sono richieste e comunicare tempestivamente alla medesima le variazioni avvenute nello stato di famiglia,
per le occorrenti annotazioni e per i conseguenti effetti.

7) Il dipendente & tenuto a comunicare la propria residenza o domicilio all'Associazione, in modo da
non arrecare pregiudizio al normale adempimento delle prestazioni di lavoro.

Art. 42
Responsabilita verso I'Associazione e verso terzi —~ Obbligo di denuncia

1} | dipendenti sono responsabili, in conseguenza degli obblighi derivanti dal proprio ufficio o
servizio, di fronte all'Associazione e, guando ricorrono gli estremi di legge, anche di fronte a terzi, del
regolare adempimento delle mansioni loro affidate, nonché degli errori od omissioni in cui sono incorsi per
loro colpa grave.

2) Sono altresi responsabili dei documenti di ufficio a loro affidati e dei danni amrecati
all'Associazione o a terzi, nei casi, modi e limiti di legge.

3) Se il danno derivato all'Associazione o a terzi & effetto dell'azione del dipendente che abbia agito
per un ordine che era tenuto ad eseguire, egli va esentato da responsabilitd e del danno rispende il
superiore che ha impartito F'ordine; il dipendente risponde, invece, nel caso abbia agito autonomamente.

4} Il dipendente che venga a conoscenza, di fatti che diano luogo alle responsabilita indicate nel
presente articolo, deve farne denuncia allAssociazione, indicando tutti gli elementi raccolti, per
l'accertamento deile responsabilita e la determinazione dei danni.

o) Nel caso in cui linfermita derivante da infortunio sul lavoro sia ascrivibile a responsabilita di terzi,
il dipendente & tenuto a darne comunicazione all'Associazione, la quale ha diritto di recuperare dal terzo
responsabile le refribuzioni da essa corrisposte durante il periodo di assenza, compresi gli oneri inerenti. In
caso di omessa comunicazione o di indisponibilita a fornire la collaborazione indispensabile per consentire
allAssociazione di far valere presso il terzo responsabile i propri diritti patrimoniali, il lavoratore &
sanzionabile sul piano disciplinare con la multa, fatti salvi gii obblighi risarcitori.

Art. 43
Comportamento in servizio

1) ll dipendente deve prestare tutta la sua opera nel disimpegno delle mansioni che gli sono affidate,
curando con diligenza e nel miglior modo linteresse dellAssociazione, in conformita alle leggi, ai
regolamenti, & alle istruzioni ricevute.

2) |l dipendente deve assolvere ai compiti attribuiti alla sua competenza con tempestivita e diligenza.

3) It dipendente deve presentarsi al lavoro in condizioni confacenti ai compiti che & chiamato a
svolgere e serbare una condotta conforme al suo stato e, nei rapporti interpersonali durante I'orario di lavoro,
al principio di correttezza, astenendosi da comportamenti lesivi della dignita della persona.

4) Il dipendente deve rispettare 'orario di lavoro, adempiere alle formalita previste per la rilevazione
delle presenze e non assentarsi dal luogo di lavoro senza I'autorizzazione del Direttore o di un suo delegato.

5) Il dipendente, nei rapporti con i superiori e con i colleghi, deve ispirarsi al principio di una assidua
collaborazione, in modo da assicurare il piu efficace rendimento del servizio.

8) Il dipendente, nei rapporti con l'utenza e con tutti gli aitri soggetti con cui venga in contatto
nell'espletamento della propria attivita, deve avere un comportamento tale da stabilire completa fiducia e
sincera collaborazione fra i soggetti medesimi e 'Associazione.

7) Il dipendente, salvo giustificato motivo, non ritarda né affida ad altri dipendenti il compimento di
attivita o 'adozione di decisioni di propria spettanza.

8) Il dipendente non utilizza a fini privati materiale o attrezzature di cui abbia disponibilita per ragioni
di ufficio. Salvo casi d'urgenza, egli non utilizza le linee telefoniche della struttura per esigenze personali. Il
dipendente che dispone di mezzi di trasporto dellAssociazione se ne serve per lo svolgimento dei suoi
compiti d’ufficio e non vi trasporta persone estranee all' Associazione.

9} Il dipendente non deve attendere ad occupazioni estranee al servizio.

10) Il dipendente non accetta per uso personale, né detiene o gode a titolo personale, utilita spettanti
all'utente, in relazione all'acquisto di beni o servizi per ragioni di ufficio

11) Il dipendente non deve esercitare alcuna forma ‘mobbing’, di violenza morale o psichica, in
occasione del lavoro, nei confronti di altro lavoratore, attraverso atti, atteggiamenti o comportamenti, diversi
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e ripetuti nel tempo in modo sistematico ed abituale, aventi connotazioni aggressive, denigratorie e
vessatorie tali da comportare un degrado delle condizioni di lavoro, idoneo a comprometiere la salute o la
professionalita o la dignita del lavoratore stesso nelfambito dell'ufficio o della struttura di appartenenza o,
addirittura, tale da escluderlo dal contesto lavorativo di riferimento.

12) Il dipendente deve astenersi dall'esercitare molestie sessuali, dal compiere atti o dal tenere
comportamenti indesiderati, a connotazione sessuale, espressi in forma fisica, verbale o non verbale, aventi
lo scopo o l'effetto di violare la dignita e la liberta della persona che lo subisce e o di creare ritorsioni o un
clima intimidatorio, ostile, degradante, umiliante o offensivo.

13) Qualora si verifichi sul posto di lavoro un fatto di cui ai due commi precedenti, il dipendente o la
dipendente dovra informarne la direzione, che assicurerd la riservatezza di tutti i soggetti coinvolti, per
consentire I'attivazione del procedimento disciplinare e I'adozione delle determinazioni opportune e delle
misure organizzative, comunque attinenti al servizio. Tale informativa alla direzione non preciude al
dipendente o alla dipendente oggetto delle molestie o di azione di ‘mobbing’, di attivare la querela o la
denuncia alle autorita competenti per avvalersi di ogni altra forma di tutela giurisdizionale.

14) Se nel corso del procedimento disciplinare di cui al precedente comma I'Associazione riterra
fondati i fatti , essa potra adottare ogni misura organizzativa ritenuta utile a tutelare la dignita e linviolabilita
della persona.

Art. 44
Obblighi nei confronti dei superiori

1) Ii dipendente deve eseguire gli ordini inerenti all'espletamento delle proprie funzioni o mansioni
che gli siano impartiti dai superiori.

2) Quando, nellesercizio della sua attivita, il dipendente rilevi difficolta o inconvenienti derivanti dalle
disposizioni impartite dal superiore per l'organizzazione e lo svolgimento della medesima, deve riferirne per
via gerarchica, formulando le proposte, a suo avviso opportune, per rimuovere tali difficolta ed inconvenienti.

3) Se ritiene che l'ordine sia palesemente illegittimo ovvero estraneo agli interessi dell'Associazione,
il dipendente deve farne rimostranza a chi I'ha impartito, dichiarandone le ragioni; se 'ordine & rinnovato per
iscritto, il dipendente ha il dovere di darvi esecuzione. Il dipendente non deve, comunque, eseguire Pordine
quando l'atto sia vietato dalla legge penale o costituisca illecito amministrativo, segnalandolo al Direttore o,
nel caso in cui 'ordine provenga da quest’ultimo, al Consiglio di Amministrazione.

Art. 45
Collaborazione fra dipendenti

1) 1 dipendenti sono tenuti a collaborare fra loro e a sostituirsi vicendevolmente, secondo le direftive
ricevute, per assicurare la pronta sollecita esecuzione del lavoro, anche nel caso di brevi assenze.

2) Quando l'assenza per malattia si protragga oltre i 7 giorni, & compito del Direttore verificare ed
eventualmente provvedere alla sostituzione mediante assunzione per supplenza, secondo le norme stabilite
in materia dal presente Contratto. '

Art. 46
Rapporti con l'utente - Imparzialita

1) I dipendente, durante l'orario di lavoro, deve mantenere nei rapporti con gli utenti una condotta
uniformata al principio di correttezza ed astenersi da comportamenti lesivi delia dignita della persona.

2) Salvo il diritto di esprimere valutazioni e diffondere informazioni a tutela dei diritti sindacali e degli
utenti, il dipendente si astiene da dichiarazioni pubbliche che vadano a detrimento dellimmagine
dell'Associazione. Il dipendente non pud intrattenere rapporti, se non autorizzato, con gli organi di stampa su
materie attinenti I'atlivita professionale.

3) Il dipendente deve astenersi dalla compilazione di petizioni, ricorsi o istanze, perizie o progetti che
debbano servire a terzi nel loro rapporto con I'Associazione.

4) || dipendente non sfrutta la posizione che ricopre nell’Associazione per ottenere utilita che non gli
spettino.

5) Il dipendente, nelladempimento della prestazione lavorativa, assicura la parita di trattamento tra
gli utenti che vengono in contatto con I'Associazione.

6) Il dipendente si attiene a corrette modalitd di svolgimento dellattivita di sua competenza,
respingendo in particolare ogni illegittima pressione, ancorché esercitata dai suoi superiori.
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Art. 47
Segreto d’ufficio

1) Il dipendente deve rispettare il segreto d'ufficio sugli affari riguardanti I'Associazione e dei quali
venga a conoscenza nel disimpegno del suo servizio, anche con riguardo ai casi ed ai modi previsti dalle
norme dei singoli ordinamenti.

2) |l dipendente & tenuto alla massima riservatezza sulle attivita svolte presso I'Associazione e non
deve utilizzare a fini prlvatl le informazioni di cui venga a conoscenza ¢ comunque disponga per ragioni
d'ufficio.

Art. 48
Obbligo di astensione — Attivita collaterali - Incompatibilita

1) Il dipendente si astiene dal partecipare, anche indirettamente, ad appalti, forniture, concessioni,
contratti o comungue atti, rapporti e prestazioni d'interesse nei quali sia interessata I'Associazione. Ad esso
& vietato altresi assumere impieghi o collaborazioni presso privati o pubbliche amministrazioni che possano
collidere con i doveri d'ufficio, salvo autorizzazione espressa del Consiglio di Amministrazione.

2) Il dipendente non accetta da soggetti diversi dall'Associazione retribuzioni o altre utilita per
prestazioni alle quali & tenuto per lo svolgimento della propria attivita.

3) Il dipendente non sollecita ai propri superiori il conferimento di incarichi remunerati.

4) |l dipendente che versi in situazione di incompatibilitd ai sensi del presente Contratto viene
diffidato dal Presidente a cessare dalla situazione di incompatibilita. Decorso il fermine stabilito nella diffida,
che non pud essere inferiore a 15 giorni, senza che l'incompatibilita sia cessata, il dipendente decade
dallimpiego. La decadenza & dichiarata dal Consiglio di Amministrazione. La circostanza che il dipendente
abbia ottemperato alla diffida non preclude I'eventuale azione disciplinare a suo carico. Il Direttore & tenuto a
denunciare al Presidente i casi di incompatibilita dei quali sia venuto a conoscenza.

TITOLO V
STRUTTURA DEL RAPPORTO DI LAVORO

Art. 49
Orario di lavoro

1) L'orario ordinario di lavoro & di 36 ore settimanali, ed & articolato, in rapporto al funzionamento dei
servizi ed al profilo professionale del personale previo esame con le OOSS. Sono confermati gli orari inferiori
alle 36 ore quando sia previsto per determinate categorie da specifiche normative.

2) Nel rispetto delle disposizioni sulloraric di lavoro la sua articolazione & definita dal Direttore
dell'Associazione sulla base degli indirizzi generali sull'organizzazione e sul funzionamento dei servizi
formulati dal Consiglic di Amministrazione.

3) La distribuzione dell'orario di lavoro & improntata ai seguenti criteri di flessibilita:

a) utilizzazione in maniera programmata di tutti gli istituti che rendano concreta una gestione flessibile
dell'organizzazione del lavoro in funzione delle esigenze di servizio.

b) priorita nella flessibilita dellorario, purché compatibile con I'organizzazione degli uffici € del lavoro, a
favore dei dipendenti in situazioni di svantaggio personale, sociale e familiare e dei dipendenti impegnati in
attivity di volontariato ai sensi della legge 11 agosto 1991, n. 266;

4} ’arco di distribuzione dell'orario di lavoro non potra eccedere le dieci ore giornaliere, fatto salvo le
periodiche attivita di coordinamento e per le strutture residenziali in favore di minori per le quali & prevista
l'articolazione del lavoro a turni.

5) Il lavoratore ha diritto ad un periodo minimo di undici ore di riposo consecutivo per ogni periodo di
ventiquattro ore.

6) L'osservanza dell'orario di lavoro da parte dei dipendenti & accertata mediante controlli di tipo
automatico o con altre modalita sotto la responsabilita del Direttore o di un suo delegato.

7) Per esigenze di servizio la direzione pud prevedere I'utilizzo temporaneo del personale in turni
diversi da quelli prefissati.

8) La durata massima della prestazione lavorativa giornaliera & pari a dieci ore, salvo inderogabili e
specifiche esigenze individuate dalla Direzione..

9) Nel caso di festivita infrasettimanali dal lunedi al venerdi per il personale che lavora su 5 giorni ©
dal lunedi al sabato per il personale che lavora su 6 giorni o impegnato in turnistica a ciclo continuo, I'orario 5

seftimanale teorico viene decurtato delle ore di lavore corrispondenti alla giornata festiva. / W
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Art. 50
Chiamata fuori orario

1) | dipendenti possono, per esigenze di servizio, essere chiamati, fuori orario, a prestazioni lavorati-
ve straordinarie.

2) Per chiamata fuori orario si intende una prestazione lavorativa straordinaria richiesta al dipenden-
te in ore tali da non configurare né una protrazione né una anticipazione de! normale orario di lavoro ed &
inoltre esclusa da tale ipotesi ogni prestazione prevedibile e programmabile.

3) Le chiamate fuori orario, ai fini della liquidazione delle quote di cui al successivo comma, devono
essere autorizzate dalla direzione, con l'indicazione delle ragioni di indifferibilith ed imprevedibilita che ne
hannec determinato 'esigenza.

4) Per le prestazioni effettuate, configurabili come “chiamata fuori orario”, sono corrisposte le se-
guenti quote orarie con i relativi compensi per lavoro straordinario:

— fino alla prima ora di effettivo lavoro: due quote orarie
— |la seconda ora di effettive lavoro: 1,5 quote orarie
— le successive ore sono retribuite secondo le modalita previste per il lavoro straordinario.

5) Nelle prestazioni in argomento sard computato anche il tempo occorrente per raggiungere il posto
di lavoro e per il rientro in famiglia.

6) Le disposizioni di cui ai commi precedenti non si applicano al personale in servizio di reperibilita.

Art. 51
Riposo setftimanale e giorni festivi

1) Il personale ha diritto ad un giorno di riposo ogni sette giorni, che, di regola, coincide con la
domenica. Il riposo settimanale pud essere fissato in un giorno diverso dalla domenica ed attuato mediante
turni per il personale interessato a modelli tecnico-organizzativi di turnazione particolare o in servizi ed
attivita il cui funzionamento domenicale corrisponda ad esigenze tecniche, soddisfi interessi rilevanti della
collettivithy ovvero sia di pubblica utilita.

2) In caso di prestazione lavorativa straordinaria autorizzata in giornate festive & garantita al
dipendente, che non usufruisca del riposo seftimanale per particolari esigenze di servizio, in aggiunta al
trattamento economico previsto dall'art 69, oltre alla normale retribuzione, un giorno di riposo compensativo,
concordato tra l'inferessato e la direzione, da fruire, indipendentemente dall'orario prestato, entro quindici
giorni. La prestazione effettuata in giornate festive oltre il normale orario giornaliero & considerata lavoro
straordinario.

3) Sono giorni festivi quelli riconosciuti dalla legge 27 maggio 1949 n. 260 e successive
modificazioni.

4) E’ inoltre riconosciuta giornata festiva la festa del Santo Patrono della sede di lavoro assegnato.
Qualora la festivita del Santo Patrono cada sempre in giornata festiva, I'Associazione fissa
permanentemente, in accordo con le organizzazioni sindacali, una giornata alternativa di congedo, a
compensazione della festivitd non goduta.

Art. 52
Soggiorni esterni

1) Il programma di attivitd con i minori pud prevedere l'attuazione ed organizzazione di soggiorni
esterni alla sede di servizio, anche in deroga ai limiti previsti per 'orario di lavoro.

2) L'assentarsi, anche per diversi giorni, dalla residenza abituaie del gruppo, non viene considerata
missione, ma da comungue diritto al rimborso delle eventuali spese relative al trasferimento (indennita per
uso del proprio automezzo ) secondo quanto previsto al comma 5 dell'art. 15.

3) Il dipendente che partecipa ai soggiorni esterni ha diritto ad un giorno di riposo / recupero per ogni
giorno di lavoro effettuato nei soggiorni esterni, oltre alla specifica indennita e alla quota oraria prevista per i
servizi notturni. Al dipendente viene altresi riconosciuto il recupero dei giorni festivi e delle eventuali festivita
non fruite nel periodo del soggiorno.
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Art. 53
Servizio notturno — notti passive

1) Il servizio notturno prevede la permanenza del personale incaricato presso le strutture residenziali nel
periodo compreso tra le 22 e le ore 8. La notte passiva si espleta nellambito di tale periodo in rapporto alle
esigenze dell'utenza e deve comprendere anche la fascia oraria tra le ore 24 e le 6 del mattino.

2) Il servizio attivo svolto dal personale nel periodo del servizio notturno viene considerato lavoro notturno
per la fascia oraria 22-24 e lavoro diurno per |a fascia 6-8.

3) Gli interventi motivati da particolari esigenze di servizio effettuati nel periodo della notte passiva sono
considerati servizio straordinario notturno per la fascia oraria dalle 22 alle 6.

4) Per i servizi effettuati ai sensi del presente arficolo spettano le indennita dell'art. 69 ( a- indennita per
lavoro straordinario, b- indennita per servizio ordinario notturno e festivo, d- indennita per il servizio notturno)
5) Nei giorni di impegno scolastico e lavorativo degli utenti viene attribuita ai dipendenti in servizio una
indennita di due euro / ora in caso di notte passiva inferiore alle 8 ore, con arrotondamento alla mezzora.

Art. 54
Lavoro straordinario

1) Il lavoro straordinario, richiesto e/o autorizzato dalla Direzione, & il lavoro prestato oltre Yorario normale di
lavoro.
2) 1i lavoro straordinario non pud essere utilizzato come fattore di ordinaria programmazione del lavoro.
3) Nel rapporto di lavoro a tempo parziale verticale o misto, anche a tempo determinato, & consentito lo
svolgimento di prestazioni lavorative straordinarie cui si applica la disciplina legale e contrattuale vigente per
il lavoro straordinario per il personale a tempo pieno.
4) Per corrispondere a specifiche esigenze di funzionamento dei servizi, i dipendenti sono tenuti a prestare
servizio oltre I'orario normale di lavoro nel limite di 110 ore annuali, salvo che sianc esonerati per giustificati
motivi.
5) Il lavoro straordinario pud essere refribuito o compensato con riposo sostitutivo o a richiesta con
particolare adattamento dell'orario, da fruire entro il mese successivo o in altro periodo concordato con la
direzione.
6) In caso di compensazione con riposo sostitutivo, riguardante lavoro straordinario prestato in orario
notturno, festivo o notturno/festivo, al dipendente sara corrisposta la differenza fra il compenso orario per
lavoro straordinario diurno e quello previsto rispettivamente per il lavoro straordinario festivo, notturno o e
quello notturno/festivo.

Art. 55

Ferie

1} |l dipendente ha diritto, in ogni anno solare di servizio, ad un periodo di ferie retribuito di 32 o 36 giornate
lavorative, a seconda che la settimana lavorativa sia articolata su 5 o 6 giornate nella struttura in cui opera.
Le ferie sono comprensive delle sei giornate di cui alla legge n. 937 del 23 dicembre 1977. Durante tale
periodo al dipendente spetta la normale retribuzione.

Il sabato & considerato ai fini delle ferie giornata lavorativa se la settimana & articolata su 6 giorni.

2) L'Associazione, previo confronto con le organizzazioni sindacali aziendali, pu¢ stabilire che due delle
giornate di ferie siano fruite da tutto il personale, o da determinate categorie dello stesso, al fine di
regolamentare chiusure di uffici e servizi in giornate non festive.

3) Nellanno di assunzione o cessazione dal servizio la durata delle ferie spettanti al dipendente &
determinata in proporzione dei dodicesimi di servizio prestato. La frazione di mese superiore a quindici giorni
& considerata a tutti gli effetii come mese intero.

4) Le ferie sono un diritto irrinunciabile, non sono monetizzabili, salvo quanto previsto nel comma 12. Esse
sono fruite nel corso di ciascun anno solare, in periodi compatibili con le oggettive esigenze di servizio,
tenuto conto delle richieste del dipendente.

5) Compatibilmente con le oggettive esigenze di servizio, il dipendente pud frazionare le ferie in pilt periodi.
La fruizione delle ferie dovra avvenire in modo coerente con la programmazione dei turni predisposta dalia
direzione entro il termine stabilito annualmente dall Associazione assicurando comunque al dipendente che
ne abbia fatto richiesta il godimento di aimeno 2 settimane continuative di ferie nel periodo 1 giugno — 30
settembre, autorizzate con congruo anticipo.

8) Qualora ie ferie gia in godimento siano interrotte o sospese per gravi motivi di servizio, il dipendente ha
diritto al rimborso delle spese documentate per il viaggio di rientro in sede e per quello di ritorno al luogo di
svolgimento delle ferie per la durata del medesimo viaggio. |l dipendente ha inoltre diritto al rimborso delle
spese anticipate, e documentate, per il periodo di ferie non goduto

7) In caso di comprovate esigenze di servizio che non hanno reso possibile il godimento delle ferie nel corso
dell'anno, le ferie potranno essere fruite entro,sma non oltre, il primo semestre del'anno successivo.
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8) La fruizione delle ferie pud essere rinviata anche al secondo semestre dellanno successivo
qualora sussistano motivi non riferibili alla volonta del dipendente, ma imputabili a cause di forza maggiore
che non abbiano consentito il godimento delle ferie entro i termini indicati nel precedente comma 7.

9) Le ferie sono sospese da ricoveri sanitari, malattie adeguatamente e debitamente documentate
che si siano protratte per pill di 2 giorni, purché il lavoratore abbia dato all’Associazione immediata e
tempestiva informazione, e dalla fruizione di permessi retribuiti per iutti .

11) 1| periodo di ferie non & riducibile per assenze per malattia, anche se tali assenze si siano
profratte per I'intero anno solare. In tale caso, il godimento delle ferie deve essere previamente autorizzato
dalla direzione in relazione alle esigenze di servizio, anche oltre il termine di cui ai commi 7 e 8.

12) All'atto della cessazione del rapporto di lavoro il dipendente, qualora le ferie spettanti a tale data
non siano state fruite, si procede al pagamento sostitutivo delle stesse.

13) In caso di trasformazione di posti da tempo pieno a tempo parziale o viceversa il dipendente
interessato fruira del numero di giornate maturate, fatto salvo il debito o il credito orario che si determina in
tal modo nei confronti del’Associazione, relativamente ai quali si potra procedere, rispettivamente, a
liquidazione o a frattenuta monetaria. In questultimo caso il dipendente ha comunque la possibilita di
rinunciare alle ferie maturate, con accordo da sottoscrivere nelle forme e nei modi di cui ail'art. 2113 ultimo
comma c.c.

14) |l personale dipendente pud chiedere annualmente la trasformazione in permessi orari di un
massimo di 5 0 6 giornate di ferie, a seconda della distribuzione settimanale dell’'orario di lavoro nell'anno di
riferimento, per complessive massime 36 ore.

15) Per il personale con rapporto a tempo parziale le ferie sono regolate con fe stesse modaiita
previste dal presente articolo per il restante personale.

16) Ai dipendenti impegnati nel servizio notturno viene riconosciuta una quota oraria pari a 0,50 ore
per ogni notte. La quota oraria riconosciuta viene fruita come recupero anche in modo cumulativo in periodi
da concordare con la direzione.

Art. 56
Permessi retribuiti

1) A domanda del dipendente sono concessi permessi retribuiti per i seguenti casi da documentare
debitamente:

a) per matrimonio: 15 giorni consecutivi, compreso quello della celebrazione del rito;

b) partecipazione a concorsi od esami, limitatamente ai giorni di svolgimento delle prove: giorni otto
al’anno; saranno applicati i criteri in atto presso la Provincia Autonoma di Trento;

c) lutti per coniuge, convivente, parenti entro il secondo grado ed affini entro il primo grado: giorni tre
lavorativi. Tali permessi sono ridotti ad uno per parenti di terzo grado e per affini di secondo;

d) per studio: 150 ore annue; se le ore di permesso non sono utilizzate dal dipendente a cui sono
state concesse, possono essere riassegnate secondo la graduatoria;

e) per donazione di sangue: il giorno del prelievo; per donazione di midollo osseo: il tempo
occorrente all'espletamento degli esami e dei prelievi previsti dalla vigente normativa;

f) per svolgimento di funzioni pubbliche, secondo i criteri e le modalita previste dalle leggi vigenti.

2) A domanda de! dipendente sono concessi, nellanno, dieci giorni lavorativi di permesso retribuito
per gravi motivi personali o familiari debitamente documentati. Rientrano, fra Valtro, fra i gravi motivi le
assenze dovute ad assistenza ai parenti o affini di primo e secondo grado o conviventi per il ricovero
ospedaliero e per l'assistenza domiciliare post-ospedaliera, ove venga certificato il bisogno di assistenza,
nonché le assenze dovute a casi che sianc assimilabili, per caratteri di gravita, a quello menzionato.

3) | permessi dei commi 1 e 2 possono essere fruiti cumulativamente nell'anno solare, non riducono
le ferie e sono utili a tutti gli effetti.

4) Durante i predetti periodi al dipendente spetta l'intera retribuzione, esclusi i compensi per il lavoro
straordinario e le indennita che non siano corrisposte per almeno 12 mensilita.

5) | permessi di cui alfart. 33 comma 3, della legge 5 febbraio 1992, n. 104 non sono computati ai
fini del raggiungimento del limite dei precedenti commi e non riducono le ferie e la tredicesima mensilita. Tali
permessi possono essere frazionati in ore giornaliere, non cumulabili consecutivamente con altri permessi
orari

6) Nellambito delle disposizioni previste dalla legge 11 agosto 1991, n. 266, nonché dal Contratto
approvato con D.P.R. 21 settembre 1994, n. 613 per le attivita di protezione civile, I'Associazione favorisce la
partecipazione del personale alle attivita delle Associazioni di volontariato.

7) Ii dipendente che debba assentarsi per partecipare, quale teste ad udienze penali o per cause
civili, ha diritto di usufruire del permesso per il tempo necessario per effettuare la prestazione richiesta. Tale
permesso retribuito non & concesso nell'ipotesi in cui il dipendente sia chiamato a testimoniare per motivi da

ricondurre ad interesse proprio. /&9
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Art. 57
Diritto allo studio

1. | permessi retribuiti per ragioni di studio nella misura di 150 ore annue individuali sono concessi per
anno solare, per la frequenza, salvo diverso accordo con il datore di lavoro, anche con riferimento alla
preparazione delle tesi di laurea, di corsi finalizzati al conseguimento di titoli di studio universitari, post-
universitari, para-universitari, di scuole di istruzione primaria, secondaria e di qualificazione professionale,
statali, pareggiate o legalmente riconosciute, o comunque abilitate al rilascio di titoli di studio riconosciuti
dall'ordinamento pubblico. | permessi di cui al presente comma sono concessi alfresi per la frequenza di
corsi serali finalizzati al conseguimento dei predetti titoli di studioc.
2. | dipendenti ammessi non possono superare il 4% del personale a tempo indeterminato, con
arrotondamento allunita superiore. Nel caso in cui le domande superino il contingente previsto,
PAmministrazione garantisce la continuitd ai dipendenti che avessero gia usufruito del permesso studio
nellanno precedente, per lo stesso corso di studi per il quale tale permesso & richiesto e comunque fino al
completamento del corso stesso.
Per le restanti domande sara assegnato un punteggio in ordine decrescente ai seguenti titoli:
e frequenza di corsi di scuola media inferiore;
« frequenza di corsi di scuola media superiore e di qualificazione professionale in scuola statale,
pareggiata o legalmente riconosciuta o in ogni caso abilitata al rilascio di fitoli di studio riconosciuti
dall'ordinamento pubblico, da parte di personale che non sia gia in possesso di un titolo di studio di
valore superiore,
e frequenza di corsi universitari per il conferimento del titolo di studio di laurea, laurea magistrale;
« frequenza di corsi post-universitari per il conseguimento del titolo di studio di specializzazione,
di corsi di perfezionamento scientifico e di alta formazione per il conseguimento di master
universitari di primo e secondo livello; frequenza di corsi para-universitari, intendendosi per tali i
corsi istituti da Enti diversi dalle universita, per lammissione ai quali & richiesto il diploma di scucla
media superiore e che danno comunque luogo ad un diploma riconosciuto dall'ordinamento
pubblico.
Qualora, in applicazione dei criteri sopra indicati, sussistano ancora situazioni di parita, & data precedenza ai
dipendenti con maggiore anzianitd di servizio a tempo indeterminato e in subordine secondo l'ordine
decrescente di eta.
3. Qualora, in applicazione dei criteri indicati nel comma 3, sussistano ancora situazioni di parita, &
data precedenza:
a) ai dipendenti che frequentano l'ultiime anno di studi,
b) ai dipendenti con maggiore anzianita di servizio a tempo indeterminato e in subordine secondo
l'ordine decrescente di eta.
4. La concessione del permesso studio ai dipendenti che frequentano 'universita, dopo il primo anno di
iscrizione, & subordinata a! superamento di 15 crediti in ciascun anno solare, cosl come disciplinati dal D.M.
22.10.2004, n. 270.
5. La mancata frequenza dei corsi o il mancato superamento dei requisiti richiesti per la concessione
del permesso, se non giustificati da reali motivi d'impedimento, comporta l'addebito delle ore fruite dal
dipendente.
6. Non pessono in ogni caso essere concessi permessi per pill di dieci anni solari. Il permesso per
studio non & concesso qualora sia richiesto per il conseguimento di un ftitolo di studio di grado
corrispondente a quelio gia posseduto dal dipendente.

7. Le procedure per 'assegnazione dei punteggi, i criteri e le ulteriori modalita di applicazione di questo
articolo saranno stabiliti dall' Associazione.
8. Gli effetti del presente articolo decorrono dallanno solare successivo a quelio di approvazione del

presente Contratto.

Art. 58
Tutela della maternita e della paternita

1. In materia di tutela e sostegno della maternita e della paternita si applicano ii d.lgs. 26 marzo 2001,
n. 151, le successive modificazioni, nonché le integrazioni e le specificazioni previste dalle disposizioni
INPS, nonché da quanto previsto dai commi che seguono.

2. Le lavoratrici gestanti hanno diritto @ permessi refribuiti, anche orari, per l'effettuazione di esami
prenatali, accertamenti clinici, ovvero visite mediche specialistiche, nel caso in cui questi debbano essere
eseguiti durante 'orario di lavoro.

3. Alle lavoratrici madri o ai padri lavoratori € ai genitori adottivi e affidatari, nonché ai soggetti di cui '™
allarticolo 9 del citato d.Igs. in congedo di matemita o di paternita spetta l'intera refribuzione, compresa la
partecipazione al fondo per la produttivita e per il migliorgmento dei servizi. | periodi di congedo dismaternita
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o paternitd devono essere computati nellanzianita di servizio a tutti gli effetti, compresi quelli relativi alla
tredicesima mensilita e alle ferie.

4 In caso di parto prematuro, alla lavoratrice spettano, comunque, i mesi di congedo per maternita non
goduti prima della data presunta del parto, ferma restando la durata complessiva del congedo di maternita
pari a cinque mesi. | giorni non goduti prima del parto sono fruiti in aggiunta al periodo di congedo post
partum. Qualora il figlic prematuro abbia necessita di un periodo di degenza presso una struttura ospedaliera
pubblica o privata, la madre ha la facolta di richiedere che il restante periodo di congedo obbligatorio post-
parto ed il restante ante-parto, non fruiti, possano decorrere in tutto o in parte dalla data di effettivo rientro a
casa del figlio; la richiesta viene accolta qualora sia avvallata da idonea certificazione medica dalla quale
risulti che le condizioni di salute della lavoratrice ne consentono il rientro al lavoro. Alla lavoratrice rientrata al
lavoro spettano in ogni caso i periodi di riposo di cui all'art 39 del d.Igs.n. 151/2001.

il padre lavoratore ha diritto ad un giorno di permesso retribuito in occasione della nascita del proprio figlio.

5. Ferma restando la durata complessiva del congedo di maternita, le lavoratrici hanno la facolta di
astenersi dal lavoro a partire dal mese precedente la data presunta del parto e nei quattro mesi successivi al
parto, a condizione che il medico specialista del S.S.P. o con esso convenzionato e il medico competente ai
fini della prevenzione e tutela della salute nei iuoghi di lavoro attestino che tale opzione non arrechi
pregiudizio alla salute della gestante e del nascituro.

B In caso di parto plurimo, i periodi di riposo sono raddoppiati, ai sensi di quanto previsto daliart. 41
del d.lgs. n. 151/2001.
7. Nei primi otto anni di vita del bambino la madre lavoratrice e il padre lavoratore possono astenersi

dal lavoro, anche contemporaneamente, per la durata massima complessiva tra gli stessi di dieci mesi.
Qualora il padre lavoratore eserciti il diritto di astenersi dal lavoro per un periodo non inferiore a tre mesi, il
limite dei dieci mesi di congedo & elevato di un mese, se fruito dal medesimo. La richiesta di congedo
parentale va effettuata con congruo anticipo salvo i casi di oggettivo impedimento. Detto congedo, fruibile
anche frazionatamente in giorni lavorativi, @ considerato assenza retribuita per i primi trenta giorni di
calendario, computati complessivamente per entrambi i genitori, ridotti in caso di fruizione frazionata, con la
corresponsione dell'intera retribuzione, escluse le indennitd connesse a particolari condizioni di lavoro e
guelle che non sono corrisposte per almeno dodici mensilita. If calcolo retributivo comporta quindi che siano
aggiunti due ulteriori giorni non lavorativi ogni cinque giori lavorativi di congedo parentale fruito
frazionatamente per il personale il cui orario & articolato su cinque giorni, e un ulteriore giorno non lavorativo
ogni sei giorni lavorativi di congedo parentale fruito frazionatamente per il personale il cui orario & articolato
su sei giorni. Per il restante periodo di congedo spetta il 30% della retribuzione fino ai tre anni di vita del
bambino. La copertura degli oneri previdenziali & quella prevista dalle norme di riferimento INPS.

8. Dopo il compimento del primo anno di vita del bambino e sino alla conclusione del terzo anno, in
caso di malattia del figiio e per i periodi corrispondenti, i genitori, aiternativamente, hanno diritto annualmente
ad un massimo di trenta giorni, computati complessivamente per entrambi i genitori, di assenza retribuita,
dietro presentazione di certificato rilasciato da un medico del S.5.P. o con esso convenzionato. Nel primo
anno di vita le assenze per malattia del bambino sono retribuite fino a trenta giorni in alternativa al
godimento dei primi trenta giomi di congedo parentale. Qualora i trenta giorni siano gia stati usufruiti
permane il diritto all'astensione, che in tal caso non & retribuita. Dal terzo anno all'ottavo tali assenze
spettano nel limite di 10 giorni annui lavorativi non retribuiti per la malattia di ogni figlio. A decorrere dal 1
novembre 2008, | permessi per malattia del bambino sono computati nell’anzianita di servizio a tutti gli effetti,
compresi quelli relativi alla tredicesima mensilita e alle ferie.

9. Le assenze di cui ai precedenti commi possono essere fruite nell'anno solare cumulativamente con
quelle previste dall'articolo 59. | periodi di congedo di cui al comma 7 sono computati nellanzianita di
servizio, esclusi, ad eccezione dei primi trenta giorni di assenza retribuita a decorrere dail'1 novembre 2008,
gli effetti relativi alle ferie ed alla tredicesima mensilitd. | genitori che fruiscano di periodi di congedo
parentale ai sensi del comma 7 dovranno presentare un'autodichiarazione attestante che i periodi di
congedo fruiti non eccedano quanto ivi previsto.

10. Ferma restando l'applicazione dell'articolo 7 del d.lgs. n. 151/2001, qualora, durante il periodo della
gravidanza e fino a sette mesi dopo il parto, si accerti che I'espletamento dell'attivita lavorativa comporta una
situazione di danno o di pericolo per la gestazione o per la salute della madre lavoratrice, I'Associazione
provvede al temporaneo impiego della medesima in altre attivith che comportino minore aggravio psico-
fisico. Si applicano inoltre le disposizioni sul lavore notturno di cui al Titolo IV del d.Igs. n. 66/2003.

11. | genitori adottivi ed affidatari hanno diritto di fruire:

a. del congedo di maternitha e paternita secondo la disciplina prevista dagli artt. 26 e 31 del d.igs. n.
151/2001;

b. del congedo parentale di cui al comma 7. Il congedo parentale pud essere fruito dai genitori adottivi e
affidatari qualunque sia I'eta del minore, entro otto anni dall'ingresso del minore in famiglia @ comunque non
oltre il raggiungimento della maggiore eta.

Il trattamento economico e giuridico spettante per le assenze parentali o per maternita dei figli naturali con
etd compresa tra zero e tre anni & calcolato con riferimento ai primi tre anni dall'gntrata del minore ngl nucleo
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familiare.
12. Alla dipendente con rapporto a termine, che si trovi in stato di gravidanza o puerperio in
concomitanza con il servizio, viene applicato lintero trattamentoc previsto per il personale a fempo
indeterminato, compresi i primi 30 giorni di congedo parentale retribuiti al 100%, ad eccezione del comma 7
e del comma 13 del presente articolo, fatta salva 'applicazione del d.Igs. n. 151/2001. Alla dipendente con
rapporto di lavoro a termine, dopo la cessazione dal servizio & assicurato dallEnte previdenziale INPS il
trattamento previsto dal d.lgs. n. 151/2001.
13. Entro il decimo anno di eta del bambino la madre lavoratrice o, in alternativa, il padre lavoratore ha
diritto, a domanda, di usufruire di un'aspettativa non retribuita di dodici mesi, frazionabile in mesi o in periodi
inferiori se in accordo con PAssociazione, applicando in tale ultimo caso il calcolo retributivo descritto al
precedente comma 7.
14, La lavoratrice madre o, in alternativa, il lavoratore padre di minore con handicap in situazione di
gravitd accertata, ai sensi dellart. 4, comma 1, della legge 5 febbraio 1992, n. 104, ha diritto al
prolungamento fino a tre anni del congedo parentale, a condizione che il bambino non sia ricoverato a tempo
pieno presso istituti specializzati.
15. Il diritto di assentarsi per congedo parentale di cui allfart. 32 del d.lgs. n. 151/2001, cosi come
integrato dal presente articolo, e la relativa retribuzione sono riconosciuti anche se l'altro genitore non ne ha
diritto.
16. Il padre lavoratore ha diritto ad un giorno di permesso retribuito in occasione della nascita del proprio
figlio.
Art. 59
Permessi non retribuiti e permessi brevi

1) Previa richiesta scritta, sono concessi dalla direzione, nel limite di cinque giorni annui, pgrmessi non
retribuiti per la partecipazione a commissioni di concorso in qualitd di esperti. Permessi non retribuiti sono
concessi nel limite di quindici giorni annui per motivi personali. Il cumulo dei detti permessi non pud
comungue essere superiore a venti giorni annui.

2) | permessi di cui al comma 1 non sono computati ai fini della progressione giuridica ed economica e del
frattamento di quiescenza e previdenza.

3) Il dipendente, a domanda, pud assentarsi dal lavoro previa autorizzazione della direzione. Tali permessi
non possono essere di durata superiore alla meta dell'orario di lavoro giornaliero e complessivamente non
possono comungue superare le 36 ore annue.

4) La richiesta del permesso deve essere effettuata in tempo utile e, comunque, non oltre un'ora dope l'inizio
della giornata lavorativa, salvo nei casi di particolare urgenza o necessita.

5) Il dipendente & tenuto a recuperare le ore non lavorate nell'ambito del monte orario mensile e comunque
entro il mese successivo secondo modalita individuate dalla direzione; in case di mancato recupero, si
determina la proporzionale decurtazione della retribuzione.

Art. 60
Assenze inglustificate

1) Salvo quanto stabilito in materia disciplinare, le assenze ingiustificate riducono le ferie, non sono
computate ai fini della progressione giuridica ed economica e agli effetti previdenziali e di quiescenza.

Art, 61
Assenze per malattia

1) Il dipendente assente per malattia, ha diritto alla conservazione del posto per un periodo di
diciotto mesi. Ai fini della maturazione del predetto periodo, si sommano le assenze per malattia verificatesi
nel triennio precadente I'episodio morboso in corso,

2) Superato il periodo previsto dal comma 1, al lavoratore che ne faccia richiesta puo essere
concesso dallAssociazione di assentarsi per un ulteriore periodo non superiore a 18 mesi, senza diritto ad
alcun trattamento retributivo e senza maturazione dellanzianita di servizio.

3) Prima di concedere |'ulteriore periodo di assenza di cui al comma 2, I'Associazione pud procedere
all'accertamento sanitario delle condizioni di salute del lavoratore per il tramite dell'Azienda provinciale per i
servizi sanitari ai sensi delle vigenti disposizioni, al fine di stabilire la sussistenza di eventuali cause di
assoluta e permanente inidoneita fisica a svolgere qualsiasi proficuo lavoro.

4) In caso di patologie gravi, secondo le indicazioni del D.Lgs. del Ministero della Sanita del 29 aprile
1998 n. 124 o del decreto ministeriale 21 luglio 2000, n. 278, arf. 2, comma1, lettera d), punti 1) e 2), che
richiedano terapie salvavita temporaneamente efo parzialmente invalidanti, ai fini del presente articolo sono
esclusi dal computo dei giorni di assenza per malattia i relativi giorni di ricovero ospedaliero o di day-hospltal
ed i giorni di assenza dovuti alle citate teraple debltamente certificati dall'Azienda provinciale pgr i servizi
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sanitari, dal’ASL o da struttura convenzionata. In tali giornate il dipendente ha diritto in ogni caso all'intera
retribuzione prevista dal comma. Sono fatte salve le vigenti disposizioni di legge a tutela degli effetti della
tubercolosi.

5) Il dipendente affetto da malattie gravi di cui al comma 4 ha diritto, a domanda, di fruire, in aggiunta
al periodo massimo di assenza previsto dai commi 1 € 2 del presente articolo, di un anno di aspettativa,
frazionabile in trimestri. Al termine di detta aspettativa, in caso di mancato rientro in servizio, ' Associazione
risolve il rapporto di lavoro.

6) Superati i periodi di conservazione del posto previsti dai commi 1 e 2, oppure nel caso che, a

seguito dell'accertamento disposto ai sensi del comma 3, il dipendente sia dichiarato permanentemente
inidoneo a svolgere qualsiasi proficuo lavoro, 'Associazione risolve il rapporto di lavoro.
Il dipendente divenuto definitivamente inabile per motivi di salute, nonché il dipendente che, scaduto il
periodo massimo di assenza per malattia, risulti non idoneo per infermitd a riprendere il servizio, &
dispensato dal servizio, previo accertamento delle condizioni di salute mediante visita medica presso I'Unita
Operativa di Medicina Legale. Il dipendente ha diritto di farsi assistere da un proprio medico di fiducia. Nei
confronti del dipendente riconosciuto fisicamente inidoneo in via permanente allo svolgimento delle mansioni
attribuitegli, ' Associazione non pud procedere alla dispensa dal servizio per motivi di salute prima di avere
esperito ogni utile tentativo compatibilmente con le esigenze delle strutture amministrative, per recuperario al
servizio attivo in mansioni diverse anche se rientranti tra quelle di un profilo professionale di un livello
funzionale inferiore.

7} La retribuzione spettante al dipendente assente per malatiia & la seguente:

a) intera retribuzione fondamentale mensile, con esclusione di ogni altro compenso accessorio,
comunque denominato, per i primi 12 mesi di assenza; in tale periodo sono computati fa giornata del sabato,
anche nei casi in cui 'orario di lavoro settimanale sia articolato su cinque giorni, nonché i giorni festivi che
ricadono allinterno dello stesso;

b) 50% della retribuzione di cui alla lettera a) per ulteriori 6 mesi del periodo di conservazione del
posto previsto nel comma 1,

8) L'assenza per malattia ovvero la sua eventuale prosecuzione deve essere comunicata alla
Associazione ed alla strutiura di appartenenza tempestivamente e, comunque, non oltre llinizio del turno di
lavoro del giorno in cui si verifica, comunicando anche la durata della malattia, salvo comprovato
impedimento, con l'obbligo di inviare relativo certificato medico alliNPS ed all'Associazione. Il certificato
deve essere inviato qualora la durata della malattia superi due giornate. In caso di ripetute malattie non
certificate o di assenza ingiustificata al domicilio, attestata dalla struttura incaricata del controllo,
I'Associazione ha la facoltd di chiedere al dipendente, per un pericdo successivo da indicare nella
comunicazione, la documentazione della malattia fin dal primo giorno di assenza. In presenza di due
assenze per malattia consecutive, con la prima che termina il sabato e la seconda che inizia il lunedi, la
domenica intercorrente & considerata assenza per malattia; lo stesso criterio & valido in coincidenza di
giornate pre-festive o post-festive. | giorni di assenza non certificata intercorrenti fra due malattie consecutive
sono considerati assenze non giustificate. In caso di proseguimento di malattia il dipendente deve inviare il
nuovo certificato prima dell'inizio della nuova, in casc contrario le giornaie di assenza non riconosciute
dal’INPS saranno valutate come assenze ingiustificate.

9) L'Associazione pud disporre il controllo della malattia secondo le modaiita stabilite dalle
disposizioni vigenti, con la facolta di richiedere I'accertamento alf'Azienda provinciale per i servizi sanitari.

10) Il dipendente che, durante I'assenza per malattia, dimori in luogo diverso da quello abituale
comunicato all’Associazione, deve darne tempestiva comunicazione allINPS ed alla Associazione, indicando
il relativo indirizzo.

11) Il dipendente assente per malattia, ancorché formalmente autorizzato in via generica ad uscire
dall'abitazione dal medico curante, & tenuto a rendersi reperibile all'indirizzo comunicate all'Associazione, fin
dal primo giorno e per tutto il periodo della malattia, ivi compresi i giorni domenicali e festivi, per consentirne
il controllo dellincapacita lavorativa, dalle ore 10 alle ore 12 e dalle ore 17 alle ore 18. Sono fatte salve le
eventuali documentate necessita di assentarsi dal domicilic per visite mediche, prestazioni e terapie sanitarie
e accertamenti specialistici regolarmente prescritti, di cui il dipendente & tenuto a dare preventiva
informazione all'Associazione, eccezion fatta per i casi di obiettivo e giustificato impedimento. L'inosservanza
della reperibilita nelle fasce orarie per l'effettuazione di visite mediche non pué comungue considerarsi
giustificata qualora il dipendente non comprovi Furgenza della stessa per sopravvenuta necessita assoluta
ed indifferibile, a meno che lo stesso non attesti I'impossibilitd di effettuare la visita in orari diversi. Al
lavoratore che risulti assente alla visita di controllo senza giustificato motivo, si applicano le sanzioni previste
dalla normativa INPS.

12} Nel caso in cui l'infermita derivante da infortunic non sul lavoro sia ascrivibile a responsabilita di
terzi, il dipendente & tenuto a darne comunicazione all'Associazione, la quale ha diritto di recuperare dal
terzo responsabile le refribuzioni da essa corrisposte durante il periodo di assenza ai sensi del comma 8,
lettere a), b) e ¢) del presente articolo, compresi gli oneri inerenti. In caso di omessa comunicazione ¢ di
indisponibilita a fornire la collaborazione indispensabile per consentire all’Associazione di far valerg presso il
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terzo responsabile i propri diritti patrimoniali, il lavoratore & sanzionabile sul piano disciplinare con la multa,
fatti salvi gli obblighi risarcitori.
13) Le assenze per malattia del personale turnista non determinano crediti o debiti orari

Art. 62
Permessi per visite mediche specialistiche

1) Al dipendente & concesso di assentarsi dal lavoro, con diritto all'intera retribuzione e senza
obbligo di recupero, per effettuare visite mediche specialistiche, adeguatamente e debitamente
documentate, o per manutenzione protesi (ivi compresa la manutenzione e consegna protesi presso
laboratori tecnici specializzati), per il tempo strettamente necessario. Il tempo utilizzato per il viaggio dovra
essere dichiarato dal dipendente. Dette assenze non potranno superare le 36 ore annue. Per cure
riabilitative e terapeutiche per gravi patologie, adeguatamente e debitamente documentate, che richiedano
terapie di lunga durata, il limite delle 36 ore viene derogato; la ceriificazione medica dovra attestare la
necessita della prestazione senza prognosi, restando impregiudicata la possibilita dell'Associazione di
procedere a verifica tramite le strutture sanitarie pubbliche.

2) Per tutte le altre visite sanitarie o esami clinici la direzione potra concedere permessi orari,
documentati, da recuperare.

3) Al fine di adottare le misure ritenute necessarie per garantire la continuita del servizio, la richiesta
del permesso deve essere effettuata con almeno una settimana di anticipo, salvo nei casi di particolare
urgenza o necessita, valutati dalla direzione.

Art. 63
Tutela di persone in particolari condizioni psico-fisiche

1) Allo scopo di favorire la riabilitazione e il recupero del personale nei cui confronti sia stata
attestata da una struttura sanitaria pubblica la condizione di soggetto affetto da tossicodipendenza,
alcoolismo cronico o grave debilitazione psico-fisica, e che si impegni a sottoporsi ad un progetto terapeutico
di recupero e di riabilitazione, predisposto dalle strutture medesime, sono stabilite le seguenti misure di
sostegno:

a) concessione di un’aspettativa non retribuita per lintera durata del ricovero presso le strutture
specializzate. Tale periodo non & utile ai fini della maturazione delie ferie, né delia progressione giuridica ed
economica e del trattamento di previdenza e di quiescenza.

b) concessione di permessi orari o giornalieri non retribuiti per la durata del progetto;

¢) utilizzazione strettamente temporanea del personale in mansioni diverse da quelle abituali, se tale
misura sia individuata dalla struttura sanitaria pubblica come efficace supporto alla terapia in atto;

2) L'Associazione dispone 'accertamento della idoneita al servizio per il personale di cui al comma
1, secondo le disposizioni di cui all'art. 64, qualora il personale medesimo non si sia volontariamente
soltoposto alle préviste terapie.

Art. 64
Infortuni sul lavoro e malattie dovute a causa di servizio

1) In caso di assenza dovuta a infortunio sui lavoro il dipendente ha diritto alla conservazione del
posto fino a completa guarigione clinica. In tali periodi al dipendente spetta l'intera retribuzione, comprensiva
della produttivita, senza decurtazione per le assenze, della tredicesima mensilita e delle indennita fisse e
continuative. Le relative indennita previste a carico dellINAIL per il periodo di infortunio sono acquisite dal
datore di lavoro.

2) Nel caso in cui l'assenza sia dovuta a malattia riconosciuta dipendente da causa di servizio, al
lavoratore spetta lintera retribuzione per tutti i periodi di conservazione del posto.

Art. 65
Mensa

1) Nelle strutture ove possono essere confezionati i pasti, il personale pud consumare il pasto
(pranzo o cena) a titolo gratuito se in servizio con i minori e con un corrispettivo di €. 3,50 se in pausa. La
direzione definira i criteri e le modalita di fruizione dei pasti.

2) Per le altre strutture e servizi saranno promossi interventi per favorire la consumazione dei pasti
per il personale in servizio o potra essere articolato un orario che permetta una pit funzionale fruiziope della

pausa pranzo. W
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TITOLO VI
RETRIBUZIONE

Art. 66
Trattamento economico

A - Struttura della retribuzione

1, La struttura della retribuzione del personale interessato dal presente contratto & composta dalle seguent
VOCI:

a)_retribuzione fondamentale:

a. 1) stipendio tabeilare;

a. 2) assegno annuo;

a. 3) elemento distinto della retribuzione;

a. 4) maturato individuale di anzianitd comprensivo dell'importo del riequilibrio del salario di esperienza
professionale; elemento individuale della retribuzione;

a. 5) indennita integrativa speciale;

a. 6) elemento aggiuntivo della retribuzione per la categoria D, livello base;

a. 7) assegni ad personam;

a. 8) indennita di natura continuativa a importo fisso mensile.

b) retribuzione accessoria:

b. 1) compensi per lavoro straordinario;

b. 2) compensi per |a produttivitd e per il miglioramento dei servizi;

b. 3) altri compensi accessori.

2. Inoltre compete, ove spettante, I'assegno per il nucleo familiare ai sensi della legge 13 maggio 1988, n.
153, e successive modificazioni, secondo le modalita previste dall'INPS, compatibilmente con la natura
dellEnte.

B - Corresponsione degli stipendi

1. Entro il giorno 10 del mese successivo viene corrisposta al personale la retribuzione commisurata ad 112
della retribuzione fondamentale annua. La retribuzione giornaliera & pari ad 1/30 del trattamento
fondamentale mensile. La retribuzione oraria & pari ad 1/156 dello stipendio tabellare base iniziale mensile,
dellindennita integrativa speciale e del rateo di tredicesima mensilit. Ai dipendenti viene consegnata
mensilmente una busta paga contenente la specificazione delle singole voci retributive. Per consegnare la
busta paga al personale, oltre che il mezzo postale, possono essere utilizzati, previo consenso, anche
strumenti informatici di inoltro del documento in forma elettronica.

2. Per la retribuzione accessoria, ove non sia diversamente previsto, si provvede alla corresponsione entro |l
mese successivo alla prestazione lavorativa, o ail'acquisizione degli elementi necessari per il pagamento. Si
provvede entro tale termine anche per il pagamento delle retribuzioni per il personale supplente assunto hel
corso del mese precedente. '

3. LAmministrazione & tenuta ai versamenti previsti da norme di legge o contrattuali.

C - Tredicesima mensilita
1. Nella retribuzione utile agli effetti della tredicesima mensilitd sono computate tutte le voci costituenti la
retribuzione fondamentale, fatta eccezione, a decorrere dall'1 gennaio 2009, per le indennita di cui al comma
1, lett. a.8) del punto A. Sono in ogni caso escluse dalla retribuzione utile tutte le voci della retribuzione
accessoria nonché l'indennita di missione.

2. In caso di servizio prestato per un periodo inferiore allanno, la tredicesima mensilita & dovuta in ragione di
1/12 per ogni mese di servizio prestato o frazione di mese superiore a quindici giomi e va commisurata
all'ultima retribuzione utile spettante intendendo tale quelia alla data di cessazione del dipendente ovvero al
19 dicembre per il personale in servizio; il medesimo meccanismo si applica anche in caso di periodo di
servizio continuativo prestato a cavallo di due mesi, purché complessivamente superiore a quindici giorni.

3. Per periodi di assenza o altra posizione di stato che comportino riduzione della retribuzione fondamentale
il relativo ratec di tredicesima mensilitd & ridotto nella stessa proporzione della riduzione di dette
competenze.

4. La tredicesima mensilitd di cui al comma 1 & corrisposta, unitamente allo stipendio, il 19 del mese di
dicembre.

5. In caso di variazione dell'orario di lavoro nel corso dellanno la tredicesima mensilitd & corrisposta in
misura proporzicnale.

6. Nel caso di incarichi che comportano l'attribuzione di elementi retributivi utili ai fini della tredicesima
mensilita, qualora gli stessi si interrompano in corso d'anno, spetta su tali emolumenti il relativo rateo di

tredicesima secondo quanto previsto dal comm%&j
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D - Retribuzione del personale

La retribuzione fondamentale del personale viene determinata, in rapporto alla categoria di inquadramento
del personale ed alla posizione retributiva di ciascun dipendente, nella misura annua lorda indicata nella
Tabella dell' Allegato B.

E - Retribuzione del Direttore

Al Direttore, oltre alla retribuzione fondamentale stabilita nell’'entita prevista per i direttori delia Provincia,
viene attribuita la retribuzione di posizione e la retribuzione di risultato nelle misure determinate dal Consiglio
di Amministrazione. Spetta altresi al Direttore I'elemento retributivo di natura fissa e continuativa attribuito a
titolo di riconoscimento dell'esperienza professionale maturata nella qualifica secondo i criteri previsti per il
corrispondente personale provinciale.

Art. 67
Progressione Economica

1. La Progressione economica orizzontale prevede il passaggio ogni 5 anni alla posizione retributiva
successiva della categoria di inquadramento.

2. |i passaggic da una posizione alalira trova applicazione con |l 1° giorno del mese successivo alla
scadenza prevista.

3. Per il profilo di “educatore” & prevista la seguente progressione:

« passaggio ogni 5 anni da Cb1 (Categoria C - livello base - posizione retributiva 1) a Cb2 e quindi a
Cb3 e poi a Ce1- Ce2- Ce3 e Ced, con passaggio diretto quindi dalla posizione C base 3* (Cb3) al
livello superiore G “evoluto” 14 (Ce1).

3. Rivalutazioni posizioni pregresse: gli educatori attualmente in posizione Cb3 o superiori con oltre 5 anni di
anzianita transitano nella prima posizione del livello C evoluto; trovano poi applicazione le norme a regime.
Per gli altri educatori si applicano i criteri a regime previsti per la normale progressione orizzontale.

4, Le altre figure professionali diverse da quelle di “educatore” in possesso dei requisiti di accesso ai profili
dei livelli e categorie superiori previsti dalla declaratoria di cui allAllegato A e con un'anzianita di servizio di
almeno 5 anni possono partecipare a specifiche selezioni promosse dall' Associazione.

5. Applicazione: le norme relative alla progressione economica orizzontale di cui ai commi 3 e 4 trovano
applicazione a partire dalla sottoscrizione del presente accordo contrattuale.

Art. 68
Assegni e indennita

1) Ai dipendenti, oltre alla retribuzione fondamentale descritta dallart. 69 sono corrisposti | seguenti assegni
e indennita:
a) indennita per lavoro straordinario effettivamente prestato;
b) indennita per servizio ordinario notturno e festivo;
¢) indennita per ' uso del proprio automezzo per servizio;
d) indennita per il servizio notturno; ‘
e) indennita per chiamata fuori orario
f) fondo per la produttivita e il miglioramento dei servizi;
g) indennita di funzione — coordinamento
h) indennita per il personale ‘operatore ai servizi ausiliari/colf

Art. 69
Misura e modalita per la corresponsione delle indennita

1) Gli assegni e le indennita di cui al precedente articolo sono corrisposti nella misura e con le modalita
stabilite dali'Associazione nei relativi provvedimenti e dalie norme in questi richiamate, salvo quanto
disposto dal Contratio AA.LL per le seguenti indennita:

a) indennita per lavoro straordinario

Al dipendente che presti effettivamente servizio autorizzato in ore non comprese nell'orario normaile

compete un compenso per lavoro straordinario ragguagliato ad ora.

La misura oraria dei compensi per lavoro straordinario & pari a 1/156 dello stipendio tabellare base
iniziale mensile e dellindennita integrativa speciale e del rateo di fredicesima mensilita delle anzidette voci
retributive, maggiorato: _ :

- del 15 per cento per il lavoro straordinario diurno;
- del 30 per cento per il lavoro straordinario prestato nei giorni festivi o in orario notturno;
- del 50 per cento per il lavoro straordinario prestato in orario notturno festivo.
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b) indennita per servizio ordinario notturno e festivo

Al personale che presti servizio ordinario festivo efo notturno & corrisposta una indennita oraria, non
cumulabile con il compenso per lavoro straordinario, pari, rispettivamente, a €. 2,30 per servizio ordinario
festivo o notturno e a €. 3,00 per servizio ordinario festivo-notturno per il personale fino alla categoria B,
livello evoluto, e di €. 2,80 e di €. 3,60 per i personale delle categorie/livelli superiori.

¢) indennita per 'uso del proprio automezzo per servizio

Al personale al quale & richiesto di usare il proprio mezzo di trasporto, nellambito del territorio
provinciale, quando questo sia ritenuto indispensabile nellinteresse del servizio, & riconosciuta un’indennita
chilometrica ed il tempo di viaggio, nella misura e con le modalita previste per il personale della Provincia
Autonoma di Trento. Per 'uso del mezzo proprio nel territoric extraprovinciale, dovra essere richiesta e
concessa specifica autorizzazione.

L'uso dell’automezzo & disciplinato da apposito regolamento speciale.

L'Associazione, per i dipendenti autorizzati alluso del mezzo proprio, & tenuta ad assicurare (polizza
casco) il mezzo per eventuali danni che venissero causati durante l'espletamento del servizio allo stesso, e
non coperti dalla polizza di assicurazione contro i rischi della responsabilita civile verso terzi.

d) indennita per il servizio notturno

Al personale che presta servizio notturno verra corrisposto un compenso di €. 20,00 lorde per ogni
notte. Allo stesso personale viene riconosciuta una quota oraria pari a 0,50 ore per ogni notte da fruire come
recupero anche in modo cumulativo in periodi da concordare con la direzione.

e) indennita per la “chiamata fuori orario”
Per le prestazioni effettuate, configurabili come “chiamata fuori orario”, sono corrisposte le seguenti quote
orarie con i relativi compensi per lavoro straordinario:

— fino alla prima ora di effettivo lavoro: due quote orarie
— la seconda ora di effettivo lavoro: 1,5 quote orarie
— le successive ore sono retribuite secondo ‘e modalita previste per il lavoro straordinario.

f) fondo per la produttivita ed il miglioramento dei servizi
E' costituito un fondo denominato “fondo per la produttivith e per il miglioramento dei servizi’.
L'utilizzo, la ripartizione e gestione delle risorse sono effetiuate secondo le previsioni dell'art. 70.

g) indennita di funzione - coordinamento
Ai coordinatori di struttura di cui alfart. 20 spetta un'indennitd mensile nella misura stabilita
annuaimente dall' Ente nell'entita compresa tra 100,00 e 200,00 €,

h) indennita per il personale ‘operatore dei servizi ausiliari-colf’
Al personale ‘operatore dei servizi ausiliari-colf’; in relazione alle funzioni socio-assistenziali svolte, &
attribuita una indennita di 256 € annui corrisposta per 13 mensilita, rapportata al carico orario.

Art. 70
Fondo per la produttivita

1) Con specifico accordo saranne definite, preventivamente all'anno di riferimento, i criteri & le modalita per
la determinazione e gestione del Fondo per la produttivita. Tale Fondo & mirato a riconoscere e remunerare
la continuita e regolarita delle prestazioni in servizio del personale e della partecipazione allo sviluppo di
azioni di qualificazione dell’ offerta educativa e delle risorse professionali. A tal fine 'Ente & impegnato a
garantire per la vigenza del prossimo contratto le necessarie risorse finanziarie, previste per ogni anno pari
ad almeno I'importo medio delle ultime tre annualité del Fondo.

2) | compensi al personale previsti dal Fondo per la preduttivita relativa agli anni 2008 e 2009 saranno
erogati secondo le procedure vigenti all'atto di sottoscrizione del presente nuovo contratto.
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Art. 71
Trattamento economico in caso di infortunio sul lavoro
e in caso di assenza dovuta a lesioni riportate per fatto illecito altrui

1) Al dipendente in congedo straordinario o in aspettativa per infortunio sul lavoro & corrisposto un
trattamento economico normale secondo quanto disposto dall'art. 68, con diritto dell'Associazione di
incamerare I'indennita temporanea liquidata al dipendente, durante detti periodi di assenza, dalll.N.A.1.L.

A tale fine I'Associazione & autorizzata a stipulare apposita convenzione con I'l.N.A.LL., per la riscossione di
detta indennita o comunque il dipendente dovra restituire all'ente I'indennita riscossa dall'l.N.A.l.L.

2) Al dipendente collocato in congedo straordinario o in aspettativa per inabilita temporanea dovuta a lesioni
riportate per fatto illecito altrui, sono sospesi gli assegni per tutta la durata dellassenza dovuta a tale causa,
salvo il diritto del medesimo di rivalersi sul civilmente responsabile sino a concorrenza dell’ammontare degli
assegni non percepiti. L'Associazione corrisponde al dipendente i relativi assegni, a titolo di anticipo, con
I'obbligo del medesimo di restituzione del relativo importo all'atto della liquidazione della predetta rivalsa.

TITOLO Vil
PROVVEDIMENTI DISCIPLINARI

Art. 72
Sanzioni disciplinari

1) Il Contratto che contiene la seguente normativa & esposto a disposizione di tutti i dipendenti in ogni unita
operativa. Le violazioni, da parte dei lavoratori, dei doveri disciplinati del presente Contratto danno luogo,
secondo la gravita dellinfrazione, all'applicazione delle seguenti sanzioni disciplinari: -

a) richiamo verbale;

b) richiamo scritto (censura);

¢) multa con importo non superiore a quattro ore di retribuzione;

d) sospensione dal servizio e dalia retribuzione fino ad un massimo di dieci giorni;

e) licenziamento con preavviso;,

f) licenziamento senza preavviso.

2) L'Associazione, salvo il caso del richiamo verbale, non pud adottare alcun provvedimento disciplinare nei
confronti del dipendente, senza previa contestazione scritta dell'addebito, da effettuarsi entro 20 giorni da
quando il soggetto competente, che secondo ['ordinamento dellAssociazione & tenuto alla contestazione,
dopo aver appreso il fatto, ha concluso gli accertamenti preliminari. Successivamente alla contestazione
degli addebiti deve comunque essere sentito a sua difesa con l'eventuale assistenza di un procuratore
ovvero di un rappresentante dell'associazione sindacale cui aderisce o conferisce mandato.

3) La convocazione scritta per la difesa non pud avvenire prima che siano trascorsi 5 {cinque) giorni
lavorativi dalla contestazione del fatto che vi ha dato causa. Trascorsi inutiimente 5 (cinque) giorni dalla
convocazione per la difesa del dipendente, la sanzione viene applicata. In caso di mancata comparizione per
giustificato motivo dell'interessato, I'Associazione dispone la nuova convocazione non prima della
cessazione della causa impeditiva. In tal caso, il periodo di cui al comma 7 ¢ interrotto fino alla data di nuova
convocazione. Trascorsi inutiimente quindici giorni dalla seconda convocazione, la sanzione viene applicata.
4) Al dipendente o, su espressa delega al suo difensore, & consentito 'accesso a tutti gli atti istruttori
riguardanti il procedimentic a suo carico.

5) Il procedimento disciplinare deve concludersi entro 120 giorni daila data della contestazione d’addebito.
Qualora non sia stato portato a termine entro tale data, il procedimento si estingue.

6) Il soggetto competente per i procedimenti disciplinari, sulla base degli accertamenti effettuati e delle
giustificazioni addotte dal dipendente, irroga la sanzione applicabile tra quelle indicate nel presente articolo,
nel rispetto dei principi e criteri di cui al comma 1 dell'art. 73 , anche per infrazioni di cui al relativo comma 7,
lett. d). Quando il medesimo soggetto ritenga che non vi sia iuogo a procedere disciplinarmente dispone la
chiusura del procedimento, dandone comunicazione all'interessato.

7) Non pud tenersi conto delle sanzioni disciplinari decorsi due anni dalla loro applicazione.

8) 1 provvedimenti di cui al comma 1 non sollevano il lavoratore dalle eventuali responsabilita di altro genere
nelle quali egli sia incorso.

9) Il procedimento disciplinare pud essere attivate anche nei confronti di personale assunto con contratto a
tempo determinato, anche successivamente alla scadenza del termine; qualora i fatti contestati siano tali da
legittimare un licenziamento per giusta causa o per giustificaio motivo, linteressatc viene cancellato
dall'elenco degli idonei per successivi incarichi, previa comunicazione scritta della decisione adottata,
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Art. 73
Codice disciplinare

1) Nel rispetio del principio di gradualitd e proporzionalitd delle sanzioni in relazione alla gravita della
mancanza il tipo e l'entita di ciascuna delle sanzioni sono determinati in relazione ai seguenti criteri generali:
a) intenzionalita del comportamento, grado di negligenza, imprudenza o imperizia dimostrate, tenuto conto
anche della prevedibilita dell’evento;

b) rilevanza degli cbblighi violati;

¢} responsabilitd connesse alla pesizione di lavoro occupata dal dipendente;

d) grado di danno o di pericolo causato alllAssociazione, agli utenti @ a terzi ovvero al disservizio
determinatosi;

e) sussistenza di circostanze aggravanti o attenuanti, con particolare riguardo al comportamento del
lavoratore, ai precedenti disciplinari nell'ambito del biennio previsto dalla legge, al comportamento verso gli
utenti;

f) al concorso nella mancanza di pid lavoratori in accordo tra di loro.

2) La recidiva nelle mancanze previste ai commi 4 e 5, gia sanzionate nel biennio di riferimento, anche se
trattasi di infrazioni disciplinari non della stessa natura, comporta una sanzione di maggiore gravita tra quelle
previste nell'ambito dei medesimi commi.

3) Al dipendente responsabile di pit mancanze compiute con unica azione od omissione o con pidl azioni od
omissioni tra loro collegate ed accertate con un unico procedimento, & applicabile la sanzione prevista per la
mancanza pil grave se le suddette infrazioni sono punite con sanzioni di diversa gravita.

4) La sanzione disciplinare dal minimo del richiamo verbale o scritto al massimo della multa di importo pari a
quattro ore di retribuzione si applica, graduando I'entitd delle sanzioni in relazione ai criteri di cui al comma 1,
per:

a) inosservanza delle disposizioni di servizio, anche in tema di assenze per malattia, nonche dell’orario di
lavoro;

b) condotta non conforme a principi di correttezza verso superiori o altri dipendenti o nei confronti degli utenti
o del pubblico;

c) negligenza nell'esecuzione dei compiti assegnati, nella cura dei locali e dei beni mobili o strumenti a ui
affidati o sui guali, in relazione alle sue responsabilita, debba espletare azione di vigilanza;

d) inosservanza degli obblighi in materia di prevenzione degli infortuni e di sicurezza sul lavorc ove non ne
sia derivato danno o disservizio;

e} rifiuto di assoggettarsi a visite personali disposte a tutela del patrimonio dell'Associazione, nel rispetto di
quanto previsto dail'articolo 6 della legge 20 maggio 1970 n. 300;

f) insufficiente rendimento, rispetto ai carichi di lavoro e, comunque, nell'assolvimento dei compiti assegnati;
g) violazione di doveri di comportamento non ricompresi specificatamente nelle lettere precedenti;

h) svolgimento di attivita lucrativa al di fuori dell’orario di lavoro, senza autorizzazione dellAssociazione, o in
violazione dei relativi limiti

Limporto delle ritenute per multa sara introitato da! bilancio dell'’Associazione e destinato ad attivita sociali a
favore dei dipendenti. La multa & detratta nella sua somma lorda dalla retribuzione netta spettante e non
riduce gli imponibili previdenziali e fiscali.

5) La sanzione disciplinare della sospensione dal servizio con privazione della retribuzione fino ad un
massimo di 10 giorni si applica, graduando Fentita della sanzione in relazione ai criteri di cui al comma 1,
per:

a) recidiva nelle mancanze previste dal comma 4, che abbiano comportato I'applicazione del massimo della
multa;

b) particolare gravita delle mancanze previste al comma 4;

c) assenza ingiustificata dal servizio fino a 15 giorni o arbitrario abbandono dello stesso; in tali ipotesi, 'entita
della sanzione & determinata in relazione alla durata dellassenza o dellabbandono del servizio, al
disservizio determinatosi, alla gravita della violazione dei doveri del dipendente, agli eventuali danni causati
all'Associazione, agli utenti o ai terzi;

d) ingiustificato ritardo, non superiore a 10 giorni, a trasferirsi nella sede assegnata dall'Associazione,

e) svolgimento di attivita che ritardino il recupero psico-fisico durante lo stato di malattia o di infortunio;

f) rifiuto di testimonianza oppure testimonianza falsa o reticente in procedimenti disciplinari;

g) comportamenti minacciosi, gravemente ingiuriosi, calunniosi o diffamateri nei confronti di altri dipendenti o
degli utenti o di terzi; alterchi con vie di fatto negli ambienti di lavoro, anche con utenti o terzi;

h) manifestazioni ingiuriose nei confronti del’Associazione, salve che siano espressione della liberta di
pensiero, ai sensi dell'art. 1 della legge 20 maggio 1970 n. 300;

i) atti, comportamenti o molestie, anche di carattere sessuale, lesivi della dignita della persona;

j) fatti e comportamenti tesi all'elusione dei sistemi di rilevamento elettronici della presenza 0 manomissione
dei fogli presenza o delle risultanze cartacee degli stessi. Tale sanzione si applica anche nei confronti di chi

avalli, aiuti o permetta tali atti o comportamenti, ,
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k) sistematici e reiterati atti o comportamenti aggressivi, ostili e denigratori, che assumono forme di violenza
morale o di persecuzione psicologica nei confronti di aitro dipendente.

1) qualsiasi comportamento da cui sia derivato grave danno alAssociazione, agli utenti o a terzi ;

6) La sanzione disciplinare del licenziamento con preavviso si applica per:

a) recidiva plurima, almeno tre volte nel biennio, nelie mancanze previste al comma 5, anche se di diversa
natura, o recidiva, nel biennio, in una mancanza tra quelle previste nel medesimo comma, che abbia
comportato 'applicazione della sanzione massima di dieci giorni di sospensione dal servizio e dalla
retribuzione, fatto salvo quanto previste al comma 7, lett. a);

b) recidiva, nel biennio, anche nei confronti di persona diversa, di sistematici e reiterati atti e comportamenti
aggressivi, ostili e denigratori e di forme di viclenza morale o di persecuzione psicologica nei confronti di un
collega al fine di procurargli un danno in ambito lavorativo o addirittura di escluderlo dal contesto lavorativo;
¢) ingiustificato rifiuto del trasferimento disposto dall'’Associazione per riconosciute e motivate esigenze di
servizio, nel rispetto delle vigenti procedure in relazione alla tipologia di mobilita attivata;

d) mancata ripresa del servizio nel termine fissato dall'Associazione quando lassenza arbitraria si sia
protratta per un periodo superiore a quindici giorni;

@) persistente insufficiente rendimento o fatti che dimostrino grave incapacita ad adempiere adeguatamente
agli obblighi di servizio,

f) recidiva, nel biennio, di atti, comportamenti o molestie, anche di carattere sessuale, che siano lesivi della
dignita della persona;

g) condanna passata in giudicato per un delitto che, commesso fuori del servizio e non attinente in via diretta
al rapporto di lavoro, non ne consenta la prosecuzione per la sua specifica gravita;

h) occultamento, da parte del responsabile della custodia, del controllo o deila vigilanza, di fatti e circostanze
relativi ad illecito uso, manomissione, distrazione o sottrazione di somme o beni di pertinenza
dell’Associazione o ad essa affidati;

i} violazione dei doveri di comportamento non compresi specificatamente nelie lettere precedenti di gravita
tale secondo i criteri di cui al comma 1, da non consentire la prosecuzione del rapporto di lavoro.

7) La sanzione disciplinare del licenziamento senza preavviso si applica per:

a) terza recidiva nel biennio di minacce, ingiurie gravi, calunnie o diffamazioni verso il pubblico o altri
dipendenti o di alterchi con vie di fatto negli ambienti di lavoro, anche con utenti;

b) accertamento che I'impiego fu conseguito mediante la produzione di documenti falsi e, comunque, con
mezzi fraudolenti ovvero che la sottoscrizione del contratto individuale di lavoro sia avvenuta a seguito di
presentazione di documenti falsi;

¢) commissione in genere, anche nei confronti di terzi, di fatti o atti dolosi che, pur non costituendo illeciti di
rilevanza penale, sono di gravita tale da non consentirne la prosecuzione, neppure provvisoria del rapporto
di lavoro;

d) condanna passata in giudicato:

1. per i delitti di cui all'art. 15, comma 1, lettere a), b), c), d), e) ed f) della legge 19 marzo 1990, n. 55, cosi
come ora previsto, ai sensi dellart. 274 D. Lgs. 18 agosto 2000 n. 267, dagli artt. 58, 58 e 94 del decreto
legislativo appena citaio;

Il. per i delitti previsti dall’art. 3 comma 1 della legge 27 marzo 2001 n. 97;

lil. per un delitto commesso in servizio o fuori servizio che, pur non attenendo in via diretta al rapporto di
lavoro, non ne consenta neanche provvisoriamente la prosecuzione per la sua specifica gravita;

e) recidiva nell'ipotesi di cui alla lettera j) del comma 5 ;

f} per gravi delitti commessi in servizio, oppure per delitti dolosi, che, seppur commessi al di fuori del
servizio, abbiano una diretta incidenza sullo svolgimento del rapporto di lavoro;

g) condanna passata in giudicato quando dalla stessa consegua linterdizione perpetua dai pubblici uffici;

h) violazioni intenzionali dei doveri non comprese specificatamente nelle lsttere precedenti, anche nei
confronti di terzi, di gravita tale, in relazione ai criteri di cui al comma 1, da non consentire ia prosecuzione
neppure provvisoria del rapporto di lavoro.

8) Al codice disciplinare di cui al presente articolo deve essere data |a massima pubblicitad, mediante
affissione in luogo accessibile a tutti i dipendenti.

9) Il codice disciplinare entra in vigore dal quindicesimo giorno successivo a quello di affissione.

Art. 74
Tentativo di conciliazione

1) Nei 20 giorni successivi alla comunicazione della sanzione, il lavoratore, anche tramite
I'organizzazione sindacale, pud richiedere alla direzione provinciaie del iavoro la costituzione del Collegio di
Arbitrato e Conciliazione per riesaminare il provvedimento. s

2) Il Collegio & composto da un rappresentante del lavoratore, uno della Associazione e un \5/

presidente scelto di comune accordo. 7/
P /
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3} Il Collegio, sentite le parti, decide nel merito della sanzione disciplinare, anche a maggioranza dei
suoi membri. Per gquanto non previsto nel presente articolo si applicano le norme contenute nella L. 300 e al
d.lgs n° 165/2001

Art. 75
Rapporto tra procedimento disciplinare e procedimento penale

1) Nel caso vengano commessi in servizio gravi fatti illeciti di rilevanza penale, 'Associazione inizia il
procedimento disciplinare ed inoltra la denuncia penale. Il procedimento penale rimane tuttavia sospeso fino
alla sentenza definitiva. Analoga sospensione & disposta anche nel caso in cui I'obbligo della denuncia
penale emerga nel corso del procedimento disciplinare gia avviato.

2) Al di fuori dei casi previsti nel comma precedente, quando I'Associazione venga a conoscenza
dellesistenza di un procedimento penale a carico del dipendente per i medesimi fatti oggetto di
procedimento disciplinare, questo & sospeso fino alla sentenza definitiva. Qualora 'Associazione sia venuta
a conoscenza dei fatti, che possono dar luogo ad una sanzione disciplinare, solo a seguito della sentenza
definitiva di condanna, il procedimento disciplinare & avviato nei termini di cui al seguente comma.

3) Fatto salvo il disposto dell'art. 5 comma della legge 27 marzo 2001 n. 97, in linea generale il procedimento
disciplinare ai sensi del presente articolo & riattivato entro 180 giorni da quando I'Associazione ha avuto
notizia della sentenza definitiva e si conclude entro 120 giorni dalla sua riattivazione.

4) Per i casi previsti allart. 5 comma 4 della legge 27 marzo 2001 n. 97, il procedimento disciplinare
precedentemente sospeso & riattivato entro 90 giori da quando I’Associazione ha avuto notizia della
sentenza definitiva e deve concludersi entro i successivi 120 giomni dalla sua riattivazione.

5) Lapplicazione della sanzione prevista dallart 73., come conseguenza delle condanne penali citate nei
commi B, lett. g) e 7, lett. d) non ha carattere automatico, essendo corelata all'esperimento del
procedimento disciplinare, salvo quanto previsto dallart. 5 comma della legge 27 marzo 2001 n. 87;

6) In caso di assoluzione si applica quanto previsto dall'art. 653 c.p.p. Ove al dipendente, nel procedimento
disciplinare sospeso, oltre ai fatti oggetto del giudizio penale per i quali vi sia stata assoluzione, siano state
contestate altre violazioni, il procedimento medesimo riprende per dette infrazioni.

7) In caso di proscioglimento si procede analogamente al comma 6.

8) In caso di sentenza irrevocabile di condanna trova applicazione l'art. 1 della legge 27 marzo 2001 n. 97.
9) Il dipendente, licenziato ai sensi dellart. 73 comma 6, lett g), e comma 7 lett. d), e successivamente
assolto a seguito di revisione del processo, ha diritto, dalla data della sentenza di assoluzione, alla
riammissione in servizio nella medesima sede o in altra a sua richiesta, anche in soprannumero, nella
medesima figura professionale e con attribuzione dellanzianita posseduta a decorrere dall'atio del
licenziamento.

10) li dipendente riammesso ai sensi del comma 9 & reinquadrato nella categoria e nella posizione retributiva
in cui & confluita la figura professionale posseduta al momento del licenziamente, gualora sia intervenuta
una nuova classificazione del personale. In caso di premorienza, il coniuge o il convivente superstite e i figli
hanno diritto a tutti gli assegni che sarebbero stati attribuiti al dipendente nel periodo di sospensione o di
licenziamento, escluse le indennitd comunque legate alla presenza in servizio ovvero alla prestazione di
lavaro straordinario.

Art. 76
Sospensione cautelare in corso di procedimento disciplinare

1) L'Associazione, laddove riscontri la necessita di espletare accertamenti su fatti addebitati al dipendente a
titolo di infrazione disciplinare punibili con la sanzione della sospensione dal servizio e dalla retribuzione, pud
disporre, nel corso del procedimento disciplinare, I'allontanamento dal lavoro per un periodo di tempo non
superiore a trenta giorni, con conservazione della retribuzione.

2) Quando il procedimento disciplinare si conclude con la sanzione disciplinare della sospensione dal
servizio con privazione delia retribuzions, il periodo delfallontanamento cautelativo deve essere computato
nella sanzione, ferma restando la privazione della retribuzione limitata agli effettivi giomni di sospensione
irrogati.

3) Il periodo trascorso in allontanamento cautelativo, escluso quello computate come sospensione dal
servizio, & valutabile agli effetti dell'anzianita di servizio.

Art. 77
Sospensione cautelare in caso di procedimento penale

1) Il dipendente che sia colpito da misura restrittiva delia liberta personale & sospeso d'ufficio dal servizio,
con privazione della retribuzione per la durata dello stato di detenzione o comungue dello stato restrittive
della liberta. ]

2) L'Associazione, ai sensi del presente articolo, cessato lo stato di restrizicne ella liberta person&l{cyyué
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prolungare anche successivamente il periodo di sospensione del dipendente fino alla sentenza definitiva alle
medesime condizioni di cui al comma 3.

3) Il dipendente pud essere sospeso dal servizio con privazione della retribuzione anche nel caso in cui
venga sottoposto a procedimento penale che non comporti la restrizione della liberta perscnale, quando sia
stato rinviato a giudizio per fatti direttamente attinenti al rapporto di lavoro o comunque tali da comportare, se
accertati, l'applicazione della sanzione disciplinare del licenziamento ai sensi deliarticolo 73 commiB e 7.

4) Resta fermo l'obbligo di sospensione per i reati previsti dalle vigenti disposizioni legislative.

5) Nel caso dei reati previsti dallart. 3 comma 1 della legge 27 marzo 2001 n. 97, in alternativa alla
sospensione di cui al presente articolo, possono essere applicate le misure previste dallo stesso art. 3. Per i
medesimi reati, qualora intervenga condanna anche non definitiva, ancorché sia concessa la sospensione
condizionale della pena, si applica 'art. 4 comma 1 delle citata legge 27 marzo 2001 n. 87: Nei casi previsti
dai commi precedenti si applica quanio previsto in tema di rapporti tra procedimento disciplinare e
procedimento penale dall'art. 75, commi 8 e 9.

) Nei casi indicati ai commi precedenti si applica quanto previsto dall'art. 75 in tema di rapporti tra
procedimento disciplinare e procedimento penale.

7) Al dipendente sospeso dal servizio ai sensi dei commi da 1a 5 sono corrisposti un'indennita pari al 50 per
cento della retribuzione fondamentale e gli assegni del nucleo familiare, con esclusione delle indennita fisse
e continuative di cui all'art. 68 del presente accordo.

8) Nel caso di sentenza definitiva di assoluzione o proscioglimento, ai sensi dell'art. 73 commi 8 e 7 quanto
corrisposto ne! periodo di sospensione cautelare a titolo di indennita verra conguagliato con quanto dovuto al
lavoratore se fosse rimasto in servizio, escluse le indennitd o compensi per servizi speciali o per prestazioni
di carattere straordinario. Ove il giudizio disciplinare riprenda per altre infrazioni, ai sensi del medesimo art.
72 comma 6, secondo periodo, il conguaglio dovra tenere conto delle sanzioni eventualmente applicate.

9) In tutti gli altri casi di riattivazione del procedimento disciplinare a seguito di condanna penale, ove questo
si concluda con una sanzione diversa dal licenziamento, al dipendente precedentemente sospeso verra
conguagliato quanto dovuto se fosse stato in servizio, escluse le indennita o compensi per servizi e funzioni
speciali 0 per prestazioni di carattere straordinario, nonché i periodi di sospensione del comma 1 e quelli
eventualmente inflitti a sequito del giudizio disciplinare riattivato.

10) Quando vi sia stata sospensione cautelare del servizio a causa di procedimento penale, la stessa
conserva efficacia, se non revocata, per un periodo di tempo comungue non superiore a cinque anni.
Decorso tale termine, la sospensione cautelare & revocata di diritto e il dipendente riammesso in servizio. !
procedimento disciptinare rimane, comungue, sospeso sino all'esito del procedimento penale.

TITOLO VHI
ASPETTATIVA E DISPONIBILITA’

Art. 78
Cause dell’aspettativa

1) Il dipendente pud essere coliocato in aspettativa senza assegni per felezione a Deputato, Senatore ¢
Consigliere Regionale, Provinciale, per nomina ad Assessore Provinciale, cariche istituzionali, per i lavoratori
chiamati a funzioni pubbliche in qualita di membro de! Parlamento europeo e nazionale, delle assemblee
regionali o provinciali o di amministratore di Ente locale, per infermita, per debilitazione psicofisica, per motivi
di famiglia e di studio o per motivi sindacali.

2) Il collocamento in aspettativa & disposto su domanda del dipendente.

Puo essere anche disposto d'ufficio, per infermita, e in tal caso il dipendente pud richiedere di usufruire del
congedo ordinario prima di essere collocato in aspettativa.

3) In nessun caso 'Associazione pud disporre del posto del dipendente collocato in aspettativa.

4) Il tempo trascorso in aspettativa per qualsiasi motivo non & computato nel periodo di prova, né da diritto al
congedo ordinario.

5) L'aspettativa per infermita & considerata come trascorsa in servizio a tutti gli effetti, salvo quanto disposto
dal comma precedente. '

Art. 79
Aspettative personali e familiari non retribuite

1) | dipendenti possono, a domanda, fruire di aspettative non retribuite fino a tre anni, frazionabili (minimo 1
mese) se in accordo con I' Ente, per assistere familiari di 1° 0 2° grado o conviventi vittime di malattie gravi o
di stati fisici di grave debilitazione, ove venga certificato il bisogno di assistenza continua.

2) 1l dipendente pud essere collocato in aspettativa non retribuita, a domanda motivata, fino agyun anno in

7
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un quinguennio per gravi ragioni personali o familiari.

3) Al personale aimeno cinque anni di attivita pud essere concessa, compatibilmente con le esigenze di
servizio, un‘aspetiativa non retribuita per la durata massima di un anno, ripetibile una sola volta nel corso
della carriera, per studi e ricerca.

4) A discrezione dell' Ente pud essere concessa un'aspettativa non retribuita della durata massima di un
anno, ripetibile una sola volta nel corso della carriera e frazionabile in periodi non inferiori a mesi due, per
motivi personali anche non rientranti tra quelli indicati ai commi precedenti, ma comunque non riconducibili a
quaisiasi attivita lavorativa.

5) Tutti i periodi di aspettativa si sommano e non possonc comunque eccedere complessivamente i tre anni
nel quinguennio precedente.

6) | dipendenti devono informare I' Ente con congruo anticipo dell'aspeitativa e comunicare un mese prima
di ogni scadenza la volonta di proseguire |'aspettativa. L' Ente puo consentire di ridurre la durata
dell'aspettativa richiesta qualora cessi la causa per cui era stata concessa 0 per gravi motivi.

7) 1 periodi trascorsi in aspettativa non retribuita riducono proporzionaimente le ferie e non sono computati ai
fini della progressione giuridica ed economica e del trattamento di quiescenza e previdenza.

8) Il dipendente, in caso di assenza prolungata, & reintegrato dall’ Amministrazione anche in attivita diversa
da quella d'origine, pur nel rispetto della categoria e del profilo professionale di appartenenza.

Art. 80
Aspettativa senza assegni per assistenza ai figli entro il quinto anno di eta

1) tn aggiunta al periodo di congedo parentale di cui al Digs. 151/2001 al dipendente & concessa , su
domanda, per ogni figlio , aspettativa senza assegni per la durata di un anno e fino a due, entro il quinto
anno di vita del bambino.

2) |l periodo trascorso in aspettativa & utile alla sola conservazione del posto.

Art. 81
Aspettativa per cariche politiche

1) Il dipendente eletto come membro del Parlamento europeo o nazionale, Consigliere Regionale o
Provinciale, 0 nominato assessore provinciale, & collocato d'ufficio in aspettativa senza retribuzione per tutta
la durata del mandato.

2) Il tempo trascorso in aspettativa per i motivi di cui al comma precedente & computato per intero ai fini della
progressione economica.

Art. 82
Collocamento in disponibilita

1) Il dipendente & collocato in disponibilita per soppressione di posto o per riduzione dei ruoli organici,
qualora non si possa far luogo alla sua utilizzazione in altri servizi di pari qualifica.

2) Nei casi in cui occorra procedere al collocamento in disponibilita, il Consiglio d’Amministrazione, previo
confronto con le Organizzazioni sindacali aziendali del personale, individua, in relazione aila qualifica e ai
vari profili professionali, i dipendenti o il dipendente da porre in tale posizione tenendo conto dell'anzianita di
servizio, delle condizioni di famiglia, delle eventuali richieste degli interessati.

3) Se il collocamento in disponibilita & deliberato nei confronti di un dipendente che si trovi in aspettativa per
infermita o per motivi di famiglia, 'aspettativa cessa di diritto alla data di collocamento in disponibilita. La
disponibilita non pud durare pil di due anni,

Art. 83
Trattamento economico durante la disponibilita

1) Il dipendente in disponibilita & esonerato dal prestare servizio e allo stesso competono lo stipendio e gli
assegni per carichi di famiglia, con esclusione delle indennitd o compensi per servizi o funzioni di carattere
speciale.

Art. 84
Eccedenze del personale

1) Nelle ipotesi di effettuazione dei servizi tramite contratti di appalto o convenzioni con Enti pubblici,

qualora si verifichi un cambio di gestione in relazione agli stessi servizi, si procedera secondo il percorso di

cui ai commi successivi, valutando ogni singolo caso al fine di tenere nella giusta considerazione 'esigenza

di rispetto delle diverse filosofie aziendali di approggio metodologico e prggettuale alle problematiche
D
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personali e sociali cui il servizio si rivolge:

A) L'Azienda uscente, con la massima tempestivita possibile € comunque prima delf'evento, dara notizia
della cessazione della gestione alle 00.SS. Firmatarie del presente contratto.

Analogamente procedera anche l'azienda subentrante, dando notizia alle 00.SS. Circa linizio deila nuova
gestione. Quanto sopra al fine di garantire tutte le informazioni utili a valutare le possibili ricadute
occupazionali del cambio di gestione.

B) Su richiesta delle O0.SS. sara tenuto un incontro a livello aziendale o territoriale con le imprese
interessate ed eventualmente con 'Ente pubblico al fine di procedere all'lesame congiunto della situazione
complessiva.

C) Nel caso in cui siano rimaste invariate le prestazioni richieste e risultanti dal capitolato d'appalto o deila
convenzione, 'esame congiunto di cui al punto B) avra ['obiettivo di verificare le possibilita di continuita di
occupazione del personale, ferma restando la risoluzione del rapporto di lavoro da parte dellimpresa
cessante e facendo salve le ipotesi di modifiche o mutamenti significativi nell'organizzazione del lavoro con
l'azienda subentrante o che determinino comunque la necessita di valutazione e selezione del personale.

D) Le parti potranno attivarsi per individuare le possibilita di adibire il personale delfazienda eccedente in
altri servizi, anche con orari diversi e con mansioni equivalenti.

E) Qualora fosse necessaria la riduzione di personale si provvedera in base all'anzianita di servizio, a pari
anzianita si valutera la posizione in graduatoria.

Art. 85
Richiamo in servizio

1) |l dipendente in disponibilita & richiamato in servizio, quando entro due anni dalla data del collocamenio
in tale posizione, si verifichi una vacanza nella dotazione organica nella medesima qualifica e profilo
professionale cui appartiene il dipendente stesso.

2) Il medesimo pud, su domanda, essere riammesso in servizio e trasferito, nellambito delta qualifica di
appartenenza, a un posto di profilo professionale resosi vacante, se in possesso dei requisiti richiesti.

3) Lo stesso pud altresi, su domanda, essere provvisoriamente assegnato ad uno dei posti resisi
temporaneamente vacanti, anche se implicante l'espletamento di compiti comispondenti a mansioni di
qualifica funzionale inferiore a quella di appartenenza.

4) |l richiamo temporaneo in servizio interrompe il decorso del termine per il computo del periodo massimo
di disponibilita.

5) Il dipendente riassunto in servizio prende posto nella qualifica in cui & richiamato con il profilo
professionale e 'anzianitd che aveva alla data del collocamento in disponibilita e con lo stipendio inerente,
salvo il trasferimento ad altro profilo professionale di cui al comma precedente.

Art. 86
Cessazione della disponibilita con dispensa dal servizio

1) Il dipendente che nel corso del biennio non sia stato riassunto come indicato nellarticolo precedente o
che, richiamato in servizio, abbia rifiutato di riprendere il posto, & dispensato dal servizio.

Art. 87
Obblighi del dipendente collocato in aspettativa o in disponibilita

1) Il dipendente collccato in aspettativa o in disponibilita & soggetto alle norme disciplinari stabilite per quelli
in attivita di servizio, in quanto applicabiii.
2) Egli deve comunicare ailamministrazione la sua residenza e gli eventuali cambiamenti.

TITOLO IX
CESSAZIONE DEL RAPPORTO D'IMPIEGO

Art. 88
Cessazione del rapporto

1) La cessazione del rapporto d'impiego avviene, oltre che negli altri casi previsti dal presente Contratto,
per:

a) al compimento dei limiti di eta o di servizio previsti dalle norme di legge;

b) dimissicni volontarie;

¢} decadenza dall'impiego;

d) dispensa dal servizio;

e) passaggio diretto ad aliri enti.
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Art. 89
Dimissioni volontarie

1) li dipendente pud, in qualungue tempo, dimettersi dal servizio.

2) Le dimissioni debbono essere presentate per iscritto, 30 giorni prima, 60 giorni per i Coordinatori
d'Ambito, 90 giorni per il Direttore ed il dipendente & tenuto a proseguire nell'adempimento di tutti gii obblighi
del suo ufficio fino alla scadenza del preawviso, entro il quale deve essere notificato il provvedimento di
accettazione delle dimissioni.

Art. 90
Decadenza dall’'impiego

1) Il dipendente decade dall'impiego, quando:

a) senza giustificato motivo non assuma o non riassuma servizio entro il termine prefissatogli, oppure sia
assente ingiustificatamente dall'ufficio per un periodo superiore a 5 giorni;

b) le assenze ingiustificate frazionate e ripetute si assommino a 10 giorni nei corso dell'anno solare; c)sia
accertato che limpiego & stato conseguito producendo documenti falsi o viziati da invaliditd non sanabile o
mediante altri atti fraudolenti.

Art. 91
Riammissione in servizio

1) Ii dipendente cessato dal servizio per dimissioni pud essere riammesso, su richiesta, in servizio, dal
Consiglio di Amministrazione.

2) |l dipendente riammesso & collocato nel ruclo e nella qualifica funzionale di appartenenza al momento
della cessazione dal servizio, con decorrenza di anzianitd nella qualifica stessa, dalla data del
provvedimento di riammissione.

3) Tale assunzione viene in deroga alla regolamentazione delle assunzioni da selezione.

TITOLO X
ASSISTENZA E QUIESCENZA

Art. 92
Iscrizione agli Istituti previdenziali

1) Tutti i dipendenti sono iscritti:
- allINPS per quanto riguarda i trattamenti previdenziali previsti dalla legge;
- al'INAIL i dipendenti per i quali sussiste il relativo obbligo a norma di legge.

Art. 93
Assicurazione facoltativa

1) LAmministrazione pud provvedere, con apposita convenzione, all'assicurazione contro gli infortuni sul
lavoro e le malattie professionali del personale, per il quale non vige I'obbligo dell'assicurazione all'l.N.A.1.L.

Art. 94
Previdenza integrativa

1) L'Associazione aderisce al Fondo Pensione Regionale complementare per i lavoratori dipendenti secondo
le leggi, gli accordi € le norme statutarie in essere e sulla base delle seguenti condizioni:
A) a decorrere dalla operativitd del Fondo, I'Associazione e il lavoratore sono impegnate a versare al
medesimo, previa adesione individuale, i seguenti contributi:

» 0,5 % della retribuzione lorda (imponibile previdenziale) a carico dell'Associazione;

» 0,5 % della retribuzione lorda (imponibile previdenziale) a carico del lavoratore;
B) Per il personale non di prima occupazione successivamente al 28 aprile 1993, iscritto al Fondo, sara
versato a questo, a decorrere daila data di versamento dei contributi ordinari, una quota del trattamento di
fine rapporto maturato di anno in anno pari al 40 % del medesimo e per il restante personale un importo pari
al 100 % dello stesso trattamento. Nei confronti del Fondo Regionale, la rappresentanza & conferita
allUnione Commercio e Turismo e Attivita di Servizio detla Provincia di Trento.
2) a partire dal 1 gennaio 2010 il contributo dell’Associazione di cui al comma 1, vieng elevato all' 1,0% della

retribuzione lorda (imponibile previdenziale) /
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Art. 95
Indennita speciale in caso di morte

1) In caso di morte del dipendente in attivitd di servizio, I Amministrazione corrispondera, oltre allo stipendio
ed agli assegni fissi per l'intera mensilita in corso, un’altra mensilita dell'intero stipendio agli aventi diritto.

Art. 96
Indennita premio di servizio

1) Per il trattamento di fine rapporto e per le relative anticipazioni si applicano le disposizioni previste dalla
legge 29/5/82 n. 297 e dalla legisiazione promulgata successivamente.

/Cm m/ % -
Gy e



Contratto APPM - Onlus

ALLEGATO A
CATEGORIE E PROFILI PROFESSIONALI
CATEGORIA "A"

Declaratoria categoria:
Appartengono alla categoria A i dipendenti che svolgono attivita carafterizzate da:

1. conoscenze di tipo operativo generale (ia base teorica di conoscenza & acquisibile con la scuola
dell'obbligo) e conoscenze pratiche acquisibili sul campo o attraverso brevi corsi di addestramento;
contenuto di tipo ausiliario rispetto a pill ampi processi produttivifamministrativi;
problematiche lavorative di tipo semplice, con bassa ampiezza delle soluzioni possibili;
relazioni organizzative interne di tipo semplice tra due soggetti interagent, relazioni esterne (con
altre istituzioni o con gli utenti) nulle o di tipo informale o informativo;

5. guida di automezzi che richiedono la patente B.

hwn

Requisiti d'accesso:
Diploma di assolvimento dell'obbligo scolastico previsto dalle normative vigenti.

CATEGORIA "B"

Declaratoria categoria:

La categoria B identifica insiemi di figure professionali che presuppongono il possesso di conoscenze e
abilita tecniche implicanti il ricorso ad una preparazione che garantisca la capacita di una basilare
comprensione delle specifiche situazioni di intervento. Tale preparazione presuppone il conseguimento del
diploma di scuola media inferiore, generalmente accompagnato da attestati di qualificazione professionale o
esperienza professionale o corsi di formazione specialistici.

Le attivita riconducibili alla categoria B sono caratterizzate da:
e contenuti di tipo operativo, con responsabilita di risultati parziali rispetto a pil ampi processi
produttivi/amministrativi;
gestione ed utilizzazione di sistemi elettronici semplici — ivi inclusi i centralini;
discreta complessita dei problemi da affrontare e discreta ampiezza delle soluzioni possibili;
relazioni organizzative interne di tipo semplice, anche tra piti soggetti interagenti, relazioni esterne
(con altre istituzioni) di tipo indiretto e formale; relazioni di natura diretta con gli utenti;

La categoria B & ordinata in due livelli.
« livello di base, corrispondente a contenuti lavorativi qualificati, ma non specialistici;
« livello evoluto, corrispondente a contenuti lavorativi che presuppongono la maturazione di
competenze derivanti da crescente specializzazione ed esperienza professionale.

Requisiti d'accesso:

Livello di base

diploma di scuola media inferiore (eventualmente accompagnato da attestati di qualificazione professionale
o esperienza professionale).

Livello evoluto

diploma di scuola media inferiore, unitamente al possesso di:

a) attestati di qualificazione professionale o corsi di formazione specialistici, inerenti la figura professionale di
riferimento, di durata almeno biennale oppure

b) esperienza professionale aimeno biennale nelle mansioni della figura professionale di riferimento;
oppure, in alternativa ai punti a) e b), diploma di istruzione secondaria di secondo grado di durata
guinguennale.

Figure professionali:
Livello di base : Operatore dei servizi ausiliari/Colf
Livello evoluto : Coadiutore amministrativo

Modalita di accesso:

attraverso specifica selezione. M
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CATEGORIA "C"
Declaratoria categoria: :
La categoria C identifica insiemi di figure professionali che presuppongono il possesso di approfondite
conoscenze e capacitd tecniche specialistiche, implicanti il ricorso ad una preparazione concettuale
derivante dal conseguimento del diploma di scuola media superiore.
Le attivita riconducibili alla categoria C sono caratterizzate da:
e contenuti di concetto con responsabilita di risultati relativi a specifici processi
produttivifamministrativi;
« media complessita dei problemi da affrontare basata su modelli esterni predefiniti e significativa
ampiezza delle soluzioni possibili;
« relazioni organizzative interne, anche di natura negoziale, relazioni esterne (con alfre istituzioni),
anche di tipo diretto. Relazioni con gli utenti di natura diretta, anche complesse e negoziali.

La categoria C & ordinata in due livelli:

¢ livello di base, corrispondente a contenuti lavorativi che richiedono conoscenze teoriche di base e
svolgimento in autonomia di compiti secondo metodi e procedure soltanto parzialmente definiti;

» livello evoluto, corrispondente a contenuti lavorativi che richiedono conoscenze teoriche di base e
approfondimenti specialistici, 0, comunque, esperienza specialistica consolidata nelle problematiche
connesse all'attivita da svolgere. Questo livello prevede notevole autonomia operativa e pud
comportare il coordinamento e la supervisione di gruppi di operafori, nonché la progettazione e la
direzione lavori nel'ipotesi di opere di manutenzione ordinaria e straordinaria in via non prevalente.

Requisiti d'accesso:

Livello di base

diploma di istruzione secondaria di secondo grado di durata guinquennale, salvo eventuali ulteriori requisiti
per l'accesso a specifiche professionalita stabiliti dallavviso di selezione.

Livelio evoluto

diploma di istruzione secondaria di secondo grado di durata quinguennale e abilitazione professionale o
esperienza professionale di durata pari a quella richiesta ai dipendenti ai fini del passaggio dal livello di base
a quello evoluto, salvo eventuali ulteriori o diversi requisiti per I'accesso a specifiche professionalita stabiliti
dallavviso di selezione. L'accesso & previsto anche in esito a procedure di progressione verticale.

Figure professionali:
Livello di base
e Assistente amministrativo
o Educaiore
Livello evoluto
s Collaboratore Amministrativo
s« Educatore esperto

Modalita di accesso:
attraverso specifica selezione.

CATEGORIA "D"
Declaratoria categoria:
La categoria D identifica insiemi di figure professionali che implicano il riconoscimento di elevate capacita
tecniche e di preparazione e conoscenze derivanti da cicli formativi di livello universitario con il
conseguimento del diploma di laurea di durata almeno friennale. Cid comporta ia maturazione della capacita
di rispondere a sequenze di situazioni molteplici soggette a forme pronunciate di incertezza e della
sensibilitd a curare tutti gli aspetti di una attivitd complessa.
Sono comunque fatte salve le posizioni del personale gid inquadrato nella categoria D, ancorché non in
possesso del prescritto titolo di studio.
L'accesso alla categoria D, in difetto del prescritto titolo di studio, € ammessa solamente in esito a procedure
di progressione verticale.
Le aftivitd riconducibili alla categoria D sono caratterizzate da:
1. contenuti di tipo tecnico, gestionale o direttivo, con responsabilita di risultati relativi ad importanti e
diversi processi produttivi/amministrativi;
2. elevata complessita dei problemi da affrontare basata su modelli teorici non immediatamente
utilizzabili ed elevata ampiezza delle soluzioni possibili; _
3. relazioni organizzative interne di natura negoziale e complessa, relazioni esterne (con altre
istituzioni) di tipo diretto, relazioni con gli utenti gynajura dirgtta, anche complesse e negoziali;
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4. progettazione e direzione lavori, nell'ipotesi di opere di rilevante compiessita.

La categoria D & ordinata in due livelli:

« livello di base, corrispondente a contenuti lavorativi che richiedono approfondite conoscenze
teoriche e specialistiche e la capacita di integrare la propria attivita nel’ambito di una gestione per
programmi ed obiettivi,

« livello evoluto, corrispondente a contenuti lavorativi che richiedono linnesto, su una forte
preparazione teorica, di esperienze maturate nell'attivita lavorativa. E’ richiesta una notevole
capacita propositiva e un afteggiamento attivo per integrare la propria attivitd nell'ambito di una
gestione per programmi ed obiettivi.

Requisiti d'accesso:

Livello base:

diploma di laurea di durata almeno triennale ed eventuale relativa abilitazione professionale ovvero
frequenza di corsi di specializzazione o esperienza professionale specifica. Per specifiche professionalita
potra essere richiesto il diploma di laurea di durata almeno quadriennale o la laurea specialistica,
I'eventuale relativa abilitazione professionale.

Livello evoluto

diploma di laurea di durata almeno quadriennale ¢ taurea specialistica ed eventuale relativa abilitazione,
nonché esperienza professionale di durata pari a quella richiesta ai dipendenti ai fini del passaggio dal livello
di base a quello evoluto.

Figure professionali:

Livello di base

Funzionario collaboratore in materia pedagogica
Funzionario collaboratore in materia amministrativa
Funzionario collaboratore in materia contabile
Livello evoluto

Funzionario esperto in materia pedagogica
Funzionario esperto in materia amministrativa
Funzionario esperto in materia contabile

Modalita di accesso:
attraverso specifica selezione.

DIRETTORE

Profilo professionale:
« presiede alla gestione dei servizi attivati dai’Associazione, seguendone gli indirizzi di gestione ed
organizzazione;
o predispone e verifica i piani annuali e periodici di attivita e di funzionamento dell Ente e delle
strutture,
» presiede , anche attraverso un proprio delegato, gli incontri di coordinamento delle equipe di
struttura
propone al CDA la nomina dei coordinatori di struttura
provvede alla gestione delle risorse umane, organizzative, finanziarie ed al coordinamento e
funzionalita degli adempimenti ed azioni amministrative
Con riferimento alle attivita amministrative, nei limiti @ con i vincoli previsti dalle normative vigenti, coordina,
cura e gestisce l'orario di lavoro del personale, ferie, lavoro straordinario e sostituzioni, adotta provvedimenti
disciplinari relativamente allammonizione e censura, convalida documenti per I'acquisto e/o l'alienazione di
beni, la documentazione amministrativa, vigila sulle norme di igiene, sicurezza ed antinfortunistiche, cura la
buona conservazione delle strutture, arredamenti, atirezzature & materiali.

Requisiti di accesso:
diploma di laurea con almeno cinque anni di attivita ed esperienze professionali in servizi e strutture similari
a quelle dell'Ente.
Norme contrattuali di riferimento:
e per la parte economica si fa riferimento alla disciplina refributiva prevista per i Direttori della
Provincia;
e per la parte normativa si applicano le disposizioni generali previste dal presente Contratto salvo
quanto diversamente specificato nello stesso e nell'ambito del contratto individuale gi lavoro;
« [incarico e il relativo contratto di lavoro & di gt ni, rinnovabile.
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ALLLEGATO B

RETRIBUZIONE DEL PERSONALE

RETRIBUZIONE FONDAMENTALE

A B c D E
STIPENDIO TABELLARE ELEMENTO
CATEGORIE/ Eél'gﬂﬁl'%c’ INDENNITA' | AGGIUNTIVO
LIVELLI 4A 2a ASSEGNC DELLA INTEGRATIVA DELLA
A . N .
posizione | posizione 3re?|fi’§:12tli?fge 4re$:i)§:|ztli32e RETRIBUZIONE SPECIALE RETR[?})}ZIONE
retributiva | retributiva
al € al.€ al.€ al. € al € al.€
A 10.332,00 | 10.728,00 11.172,00 11.580,00 1.848,00 240,00 6.235,70
B base 11.208,00 | 11.664,00 12.120,00 12.540.00 2.016,00 240,00 6.277,53
B evoluto 12.072,00 | 12.564,00 13.056,00 13.548,00 2.244,00 6.317,82
C base 13.212,00 | 13.740,00 14.268,00 15.300,00 2.424,00 6.371,01
C evoluto 14.088,00 | 15.660,00 16.284,00 17.460,00 2.892,00 6.445,90
D base 16.248,00 | 17.004,00 17.736,00 18.480,00 3.360,00 6.545,06
Laurea
specialistica e 73200
laurea ’
guadriennale
Abilitazioni e
specializzazioni 1.392,00
D evoluto 19.296,00 | 20.112,00 20.940,00 21.756,00 4,200,00 6.641,64

(*) Detti importi spettano nelle misure indicate:
per le figure professionali che accedono a tali posizioni con concorsi che richiedono | titoli specificati;
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CISL

FUNZIONE PUBBLICA

NOTA A VERBALE

La CISL FP sottoscrive il presente contratto solo e unicamente a tutela dei lavoratori
di APPM che ormai da dodici anni attendono un rinnovo. Ribadisce con forza la
contrarietad a instaurare un modello contrattuale di tipo primario e chiede in questa
sede una verifica alla scadenza sulla compatibilita e applicabilita delle norme in esso
contenute e una comparazione al CCPL Autonomie Locali.

La scrivente Organizzazione Sindacale non si assume nessuna responsabilita
derivante da eventuali denunce per condotta antisindacale in particolar modo da
violazioni legate alle forme di partecipazione che tendano ad escludere altre sigle
rappresentative.

Invita APPM a considerare il presente accordo integrativo al contratto delle
Autonomie Locali della Provincia Autonoma di Trento, visto che quest’ultimo viene
preso a riferimento per la parte economica.

Infine la CISL FP chiede che alla scadenza del presente Accordo si attivi una revisione
dei profili professionali e delle progressioni economiche in linea con quanto stabilito
per il personale educatore.

Trento, 26 agosto 2009





